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Vorwort

Seit Jahren befinden sich die Kindertageseinrichtungen quer durch Deutschland im bildungs- und familien-
politischen Aufbruch. Nach der Flexibilisierung der Angebotsformen und der Einfithrung von Bildungs-
und Orientierungspldnen fiir die padagogische Arbeit hat der Ausbau der Kleinkindbetreuung zur Sicher-
stellung des Rechtsanspruchs auf einen Kita-Platz noch einmal eine enorme Ausbaudynamik bewirkt,
verbunden mit einem weiteren erheblichen Fachkriftebedarf. Die Zuwachsraten padagogischer Fachkrifte
im Bereich Kindertageseinrichtungen lassen sich sehen, doch zeichnet sich auch - regional unterschied-
lich - ein zunehmender Fachkraftemangel ab. Neben notwendigen politischen Mafinahmen wie der Aus-
weitung von Ausbildungskapazititen und der Einrichtung von Studiengéngen, neben Imagekampagnen
wie der Kampagne ,,Profis fiir die Kita“, kommt in Zeiten eines sich abzeichnenden Fachkréftemangels der
Personalpolitik der Tréager eine zentrale Bedeutung zu. Wie kdnnen Fachkréfte langfristig an den Trager
gebunden werden? Wie miissen Arbeitsbedingungen gestaltet sein, damit das Arbeitsfeld als Ganzes
attraktiv bleibt? Das Thema einer alternsgerechten Arbeitsplatzgestaltung ist dabei von besonderem
Gewicht.

Im Anschluss an ein entsprechendes Projekt geben das Diakonische Werk Hamburg und die Bundesver-
einigung Evangelischer Tageseinrichtungen fiir Kinder e. V. (BETA) die vorliegende Broschiire gemeinsam
heraus. Darin driickt sich das gemeinsame sozialpolitische Anliegen aus, die evangelischen Kita-Trager
in Zeiten des demografischen Wandels und des zunehmenden Fachkraftemangels fiir das Thema ,,Alterns-
gerechte Gestaltung von Arbeit“ zu sensibilisieren. Die Broschiire zeigt den Nutzen und die Notwendigkeit
auf, die eigene Personal- und Organisationsentwicklung als strategisches Mittel der Personalbindung ein-
zusetzen. Zugleich enthalt die Broschiire Empfehlungen fiir Trager und unterstiitzende Arbeitshilfen fir
Kita-Teams, die zum Einstieg in das Thema und zur Weiterarbeit einladen.

Das Ziel dieser Borschiire ist es, Impulse und Denkanstéfie zu geben, um einen nachhaltig wirkenden
Prozess anzuregen, in dem Trager im Dialog mit ihren Kita-Teams vor Ort individuelle Mafinahmen zur
alternsgerechten Gestaltung von Arbeit entwickeln, einfithren und umsetzen.

Die Bundesvereinigung Evangelischer Tageseinrichtungen fiir Kinder e. V. (BETA) und ihre Mitglieder
auf der Landesebene werden sich weiterhin fiir die Sicherung und Weiterentwicklung von Qualititsstan-
dards in Kindertageseinrichtungen einsetzen. Dabei geht es um das Wohl der Kinder im padagogischen
Alltag und zugleich um Rahmenbedingungen fiir die Arbeitspldtze in der Kita, die fiir die Flankierung
der in dieser Broschiire vorgestellten Empfehlungen und Mafinahmen unerlisslich sind.

Stuttgart, im Mai 2014
Pfarrer Georg Hohl

Vorstandsvorsitzender der Bundesvereinigung
Evangelischer Tageseinrichtungen fiir Kinder e. V. (BETA)




Einleitung

Fachkraftemangel in Verbindung mit alternsgerechter Personalentwicklung und Arbeitsplatzgestaltung ist
in vielen Arbeitsfeldern ein Thema. Exemplarisch hat das Diakonische Werk Hamburg fiir seine Mitglieder
und ihre 170 Kitas ein Modellprojekt initiiert.

Die Idee, im Rahmen des demografischen Wandels und eines zunehmenden Fachkraftemangels die Arbeits-
bedingungen von pddagogischen Fachkriften in Tageseinrichtungen fiir Kinder in den Blick zu nehmen,
entstand 2010 im Fachbereich Kinder- und Jugendhilfe. Den sich veraindernden Bedingungen am Arbeits-
markt sollte mit der Entwicklung von besseren Arbeitsperspektiven fiir das Alterwerden der Beschaftigten
begegnet werden, um eine langfristige Teilhabe der erfahrenen Fachkrifte am Arbeitsleben zu sichern und
ihr umfangreiches Wissen fiir die Kita zu erhalten. Am 1.11.2011 ging unser dreijahriges ESF-Projekt
»Alternsgerechte Arbeitsplatzgestaltung in evangelischen Kitas — Potenziale und Perspektiven® an den Start.

In dieser Broschiire stellen wir fiir Sie erstmals die Projektergebnisse bundesweit dar. Wir mdchten Sie dazu
ermuntern, von den Erkenntnissen zu profitieren und sich in Ihren regionalen Kontexten und Gegeben-
heiten mit der Frage zu beschiftigen, was Trager und Kita-Teams gemeinsam dazu beitragen konnen, um
die Arbeitsfahigkeit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bis zum Eintritt ins Rentenalter zu erhalten.
Eine alternsgerechte Organisationsstruktur orientiert sich nicht allein am kalendarischen Alter der einzelnen
Fachkraft, sondern am moglichen Leistungszuwachs vor dem Hintergrund sich wandelnder Kompetenzen
beim Alterwerden. Das Altern ist ein Prozess, der nicht erst ab einem bestimmten Zeitpunkt beginnt, sondern
die gesamte Berufsbiografie mitbestimmt. Um das deutlich zu machen, steht der Buchstabe ,,n“ in dem
Wort ,,alternsgerecht

Der erste Schritt ist, Trager von Kindertageseinrichtungen dafiir zu sensibilisieren, dass es von zentraler
Bedeutung ist, padagogische Fachkrifte in den unterschiedlichen Lebensphasen durch passende Angebote
fachlich und gesundheitlich in ihrer Leistungsfahigkeit zu unterstiitzen. Die anschlieflende prozesshafte
Entwicklung und Implementierung entsprechender Angebote trigt einerseits zum Erhalt der Arbeits-
fahigkeit der Beschaftigten bei und steigert andererseits die Attraktivitat der Arbeitspldtze und damit die
Wettbewerbsfahigkeit der Tréger. Das ist zugleich Personal- und Organisationsentwicklung.

Als Spitzenverband der Freien Wohlfahrtspflege greift das Diakonische Werk Hamburg die Projektergebnisse
auf, um in politischen Verhandlungen mit der Stadt und in kirchenpolitischen Zusammenhingen die Not-
wendigkeit und den Nutzen einer alternsgerechten Gestaltung von Arbeit deutlich zu machen.

Entscheidend fiir den Erfolg ist dartiber hinaus die Begeisterungsfahigkeit der Entscheider fiir die Ideen
und die Chancen, die sich fiir die Kitas und andere Einrichtungen entwickeln. Triagervertretungen, Kita-
Leitungen, Erzieherinnen und Erziehern sowie Verbandsvertretungen ist im Verlauf des Projektes deutlich
geworden, dass die vereinzelte Begeisterungsfihigkeit alleine nicht nachhaltig bzw. tragend sein wird.

Als Diakonisches Werk Hamburg sind wir daran interessiert, das Thema ,,Alternsgerechte Gestaltung von
Arbeit® gesellschaftspolitisch zu bewegen. Aus diesem Grund bedanken wir uns bei der Bundesvereinigung
Evangelischer Tageseinrichtungen fiir Kinder e. V. (BETA) fiir die Unterstiitzung bei der Veroffentlichung
unserer Projektergebnisse.

Wir wiinschen Thnen bei der Umsetzung in Threr Region viel Erfolg!
Hamburg, im Mai 2014

Gabi Brasch, Vorstand Diakonisches Werk Hamburg
Gerlinde Gehl, Fachbereichsleitung Kinder- und Jugendhilfe
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Demografischer Wandel/
Fachkraftemangel in Kindertageseinrichtungen

/ahlen, Daten, Fakten

Im Dezember 2013 waren 28,5 % der Erwerbstdtigen bundesweit 50 bis unter 65 Jahre alt (Bundesagentur
fir Arbeit 2013). Bis 2020 wird deren Quote noch erheblich steigen: Berechnungen zufolge werden es rund
34 % sein. Erst zwischen 2020 und 2030 wird der Anteil der dlteren Erwerbspersonen langsam wieder ab-
nehmen (Statistische Amter des Bundes und der Linder 2009, S. 10-14). In Bezug auf die 60- bis 64-Jih-
rigen hat das Statistische Bundesamt ermittelt, dass deren Anteil am Arbeitsmarkt in den letzten zehn
Jahren kontinuierlich gestiegen ist: Waren 2002 noch 25,1 % dieser Gruppe am Arbeitsmarkt aktiv, so hat
sich im Jahr 2012 der Anteil auf 49,6 % fast verdoppelt (Statistisches Bundesamt 2014). Ein Ausloser fiir
diese Situation auf dem Arbeitsmarkt ist der demografische Wandel, dessen Folge ein Fachkréiftemangel
sein wird. Um dem entgegenzuwirken, wurde die stufenweise Einfithrung der Rente mit 67 Jahren be-
schlossen. Ab Juli 2014 soll allerdings eine Regelung in Kraft treten, wonach diejenigen Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmer, die 45 Jahre volle Beitragszahlungen geleistet haben, bereits mit 63 Jahren ohne Abschla-
ge in den Ruhestand gehen konnen. In den Kindertageseinrichtungen kommt hinzu, dass mit dem voran-
schreitenden Ausbau der Kindertagesbetreuung fiir unter Dreijahrige der Fachkraftebedarf zusitzlich stei-
gen wird, das heif3t, dass iber den géngigen Personalersatzbedarf wegen eines vorzeitigen Berufsausstiegs
oder des Ubergangs in die Rente hinaus ein Personalmehrbedarf besteht (s. Tabelle 1) (Schilling 2012, S. 9).

Personalbedarf in Kindertageseinrichtungen unter Beriicksichtigung mehrerer Faktoren von 2010 in den alten
und neuen Bundesldndern (vgl. Statistisches Bundesamt 2009, 2010; Berechnungen der Dortmunder Arbeits-
stelle fiir Kinder- und Jugendhilfestatistik)

2010-2013 2013-2020 2010-2020

Alte Bundeslénder

Personalbedarf U3 53.582 23.673 77.255
Personalbedarf fir Angebote im Kindergartenalter _3.672 250 _3.422
Ersatzbedarf aufgrund des vorzeitigen Ausstiegs? 9.792 13.658 23.450
Ersatz aufgrund des Ubergangs in Rente? 8.172 40.304 48.476
Ausbau der Ganztagsangebote im Kindergarten* _ 9.576 9.576
Ausbau der Angebote zur auBerunterrichtlichen Betreuung® _ 15.246 15.246
Saldo alte Bundeslander 67.874 102.707 170.581
Neue Bundeslander

Personalbedarf U3’ 976 1.734 2.710
Personalbedarf fiir Angebote im Kindergartenalter _178 _2.637 —2.815
Ersatzbedarf aufgrund des vorzeitigen Ausstiegs? 2.798 3.109 5.907
Ersatz aufgrund des Ubergangs in Rente? 5.411 14.048 19.459
Saldo neue Bundeslander 9.007 16.254 25.261

Deutschland
Saldo insgesamt 76.881 118.961 195.842

' Bei 37 Prozent Platzbedarf bis 2013 und 43 Prozent bis 2020; 2 Schatzung: ein Prozent des Personalbestands; * Mit 60 Jahren bis 2013, dann ab 63 Jahren; * Auf einen Anteil
von 40 Prozent bis 2020; ® Von Schulkindern in Horten und Ganztagsschulen.

Quelle: Matthias Schilling (2012): Fachkraftebedarf in Kindertageseinrichtungen bis zum Jahr 2020. Expertise zum Gutachten ,Professionalisierung in der Friihpadagogik®,
Miinchen, S. 11.
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Am 1.3.2013 waren bundesweit 496.299 padagogische Fachkrifte inklusive Verwaltungspersonal in Kinder-
tageseinrichtungen tatig. Der Anteil der 20- bis 25-Jdhrigen betrug 9,9 % (49.139); die Gruppe der 45- bis
55-Jahrigen hingegen ist mit einem Anteil von 27 % (135.362) der am stérksten vertretene Personenkreis
in den Kindertageseinrichtungen. Nach dem 55-jdhrigen Geburtstag halbiert sich die Zahl der Beschiftig-
ten und ist mit 68.991 nur noch mit 13,9 % vertreten (Statistisches Bundesamt 2013, S. 67). Ob die Ubrigen
dieser Gruppe in Rente gehen oder eine andere Tétigkeit ausiiben, geht aus der Statistik nicht hervor. Fest
steht, dass einer ver.di-Befragung zufolge nur 26 % der Erzieherinnen und Erzieher sich vorstellen kénnen,
unter den gegenwirtigen Arbeitsbedingungen gesund bis zum Renteneintrittsalter zu arbeiten (ver.di
2012, S.12).

Fazit: Fiir die Trager von Kindertageseinrichtungen bedeuten die demografische Entwicklung und deren
Folgen, dass sie ihre Personalpolitik den neuen Gegebenheiten des Arbeitsmarkts anpassen miissen, um
ihre Wettbewerbsfihigkeit erhalten zu konnen.

Tabelle 2

Padagogisch titige Personen in Kindertageseinrichtungen nach Altersgruppen in den Bundesldandern am
01.03.2012 (Anzahl; in %)

Padagogisch Tétige in Kindertageseinrichtungen im Alter von
Insgesamt unter 25 Jahren 25 bis unter 40 40 bis unter 55 55 Jahren und
Jahren Jahren alter

Bundesland Anzahl Anzahl (in Prozent)

Baden-Wiirttemberg 62.433 9.804 (15,7) 22.106 (35,4) 23.861(38,2) 6.662 (10,7)
Bayern 67.016 12.185 (18,2) 26.067 (38,9) 22.766 (34,0) 5.998 (9,0)
Berlin 22.106 1.524 (6,9) 7.557 (34,2) 10.209 (46,2) 2.816 (12,7)
Brandenburg 16.397 1.120 (6,8) 4.125 (25,2) 7.840 (47,8) 3.312(20,2)
Bremen 4.098 718 (17,5) 1.279 (31,2) 1.513 (36,9) 588 (14,3)
Hamburg 11.704 1.379 (11,8) 4.496 (38,4) 4.266 (36,4) 1.563 (13,4)
Hessen 39.700 5.271 (13,3) 14.182 (35,7) 15.878 (40,0) 4.369 (11,0)
Mecklenburg-Vorpommern 10.187 734 (7,2) 2.514 (24,7) 4.721 (46,3) 2.218 (21,8)
Niedersachsen 40.337 4.865 (12,1) 13.387 (33,2) 17.294 (42,9) 4.791 (11,9)
Nordrhein-Westfalen 89.958 11.090 (12,3) 32.504 (36,1) 35.534 (39,5) 10.830 (12,0)
Rheinland-Pfalz 24.794 2.941 (11,9) 8.887 (35,8) 9.975 (40,2) 2.991 (12,1)
Saarland 5.001 662 (13,2) 1.819 (36,4) 1.896 (37,9) 624 (12,5)
Sachsen 27.826 2.155 (7,7) 7.108 (25,5) 13.370 (48,0) 5.193 (18,7)
Sachsen-Anhalt 14.676 994 (6,8) 2.698 (18,4) 7.634 (52,0) 3.350 (22,8)
Schleswig-Holstein 14.756 1.503 (10,2) 5.100 (34,6) 6.522 (44,2) 1.631 (11,1)
Thiiringen 13.266 1.482 (11,2) 3.101 (23,4) 6.135 (46,2) 2.548 (19,2)
Deutschland gesamt 464.255 58.427 (12,6) 156.930 (33,8) 189.414 (40,8) 59.484 (12,8)

Quelle: Kathrin Bock-Famulla, Jens Lange in Landerreport Friihkindliche Bildungssysteme 2013, Verlag Bertelsmann Stiftung, Seite 317, Tabelle 42a, P4dagogisch Tétige Perso-
nen in Kindertageseinrichtungen nach Altersgruppen in den Bundesléndern am 01.03.2012 sowie im Internet unter www.laendermonitor.de; Bearbeitung Babette Balzereit (2014).
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Alternsgerechte Arbeitsplatzgestaltung
in evangelischen Kitas — Potenziale und Perspektiven

Hintergrund

Bis zum 31. Oktober 2014 lauft in Hamburg das dreijahrige Projekt , Alternsgerechte Arbeitsplatzgestal-
tung in evangelischen Kitas — Potenziale und Perspektiven®. Es wird im Rahmen des Programms ,,riicken-
wind - Fiir die Beschiftigten in der Sozialwirtschaft geférdert vom Bundesministerium fiir Arbeit und
Soziales und dem Européischen Sozialfonds (ESF).

Um einem drohenden Fachkréftemangel in Zeiten des demografischen Wandels wirksam und nachhaltig
entgegenzuwirken, nimmt das ESF-Projekt einen Ansatz in den Blick, der zunehmend an Bedeutung ge-
winnt: den Erhalt der Arbeitsfahigkeit und Arbeitszufriedenheit der élteren, erfahrenen padagogischen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Kindertageseinrichtungen.

/iele

Die wichtigsten Ziele des Projektes ,Alternsgerechte Arbeitsplatzgestaltung in evangelischen Kitas -
Potenziale und Perspektiven® sind:

o Entwicklung, Erprobung und Bewertung von Mafinahmen fiir eine alternsgerechte Gestaltung von
Arbeit, um padagogischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zu erméglichen, gesund, motiviert und
qualifiziert bis zum Eintritt ins Rentenalter arbeiten zu kdnnen.

o Sichtung der Potenziale der padagogischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und Darstellung von
beruflichen Perspektiven, die gemeinsam mit den zustdndigen personalverantwortlichen Tragerver-
tretungen entwickelt werden.

o Start einer strategischen Personalentwicklung des Trigers unter besonderer Beriicksichtigung des
Aspekts ,,alternsgerecht®

Arbeitsweise

Aus tiber zwanzig Hamburger und Schleswig-Holsteiner Kitas nehmen die Leiterin und eine Erzieherin als
padagogische Tandem-Teams mit ihren Tragervertretungen am Projekt teil. Beide Zielgruppen helfen aus
ihren Perspektiven heraus bei der Entwicklung einer passgenauen Unterstiitzung der Arbeit und Gestal-
tung des Arbeitsplatzes einer Erzieherin bzw. eines Erziehers. Im Projektverlauf kamen unterschiedliche
Module zum Tragen:

o Zum Auftakt erfolgte eine Bestandsaufnahme per Fragebogen mit entsprechender Auswertung, Dar-
legung und Diskussion der Ergebnisse.

o Eswerden ganztigige Fachtage, Einzelberatungen und Gruppensupervisionen fiir die padagogischen
Tandem-Teams durchgefiihrt. Themenauswahl: betriebliche Gesundheitsférderung, Teamentwick-
lung, Arbeitssituationsanalysen, interne Kommunikation, gesunde Erndhrung und Bewegung, psychi-
sche Beanspruchungen und Belastungen sowie Stimmbildung. Geleitet werden die Veranstaltungen
von externen Referentinnen und Referenten, die ihre spezielle Expertise einbringen.

o Die Tréagervertretungen profitieren parallel dazu in ihren Workshops vom fachlichen Input und kolle-
gialen Austausch. Diese Vernetzung bringt Erkenntnisgewinne: Die in allen Kitas bereits vorhandenen
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individuellen Losungsansdtze werden — im Gegensatz zur bisherigen Praxis - kommuniziert und ge-
meinsam diskutiert. Im Projektverlauf geht es daher um Transparenz und um einen wirksamen Wissens-
transfer.

Kita-Mitarbeiterinnen und -Mitarbeiter nehmen gemeinsam mit ihren zustdndigen Tragervertretungen
an den Sitzungen regionaler Gruppen teil, wo fiir jede einzelne Kita MafSnahmen entwickelt, abge-
stimmt und freigegeben sowie nach der Durchfiihrung reflektiert und auf ihre Wirksamkeit iiberpriift
und bewertet werden.

Die Hilfte der Projekt-Kitas nimmt an dem integrierten Forschungsprojekt ,,Zeitgestaltung von pada-
gogischen Fachkraften“ der Leuphana Universitdt Lineburg teil.

Einige Projekt-Kitas fithren unter Anleitung von externen Expertinnen und Experten in Kooperation
mit der Berufsgenossenschaft fiir Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege (BGW) demografiebe-
zogene Arbeitssituationsanalysen durch.

Die Projektergebnisse werden an mehreren in Berlin und in Bremen durchgefiihrten Fachtagen vorge-
stellt. Vertretungen der Landesverbande sowie regionaler Trager und Kitas verschaffen sich einen
Uberblick tiber die Ergebnisse und priifen, welche der im Projekt entwickelten MafSnahmen in den
eigenen Einrichtungen angebracht und umsetzbar sind. Ein abschlieflendes gemeinsames Symposium
ermoglicht den fachlichen Austausch mit den Hamburger und Schleswig-Holsteiner Projekt-Teilneh-
merinnen und -Teilnehmern.

Besonders wichtig vor der Einfiihrung von Mafinahmen der alternsgerechten Gestaltung von Arbeit
ist es, das geplante Vorgehen intensiv an die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu kommunizieren, sie
fir die Vorteile der anstehenden Verdnderungen zu sensibilisieren und allesamt in die Umsetzung
einzubinden. Dies hilft, Angste abzubauen (,,Zahle ich etwa schon zu den Alten?“) und erméglicht,
aktiv an diesem Prozess zu partizipieren.

Die im Projekt entwickelten Mafinahmen richten sich an das gesamte Kita-Team, unabhidngig vom
biologischen Alter der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Es gilt, die Potenziale der Einzelnen fiir das
Team gewinnbringend und ressourcenorientiert einzusetzen. So wirken sich die eingefithrten Maf3-
nahmen fiir die gesamte Einrichtung vorteilhaft aus.

Alternsgerechte Gestaltung von Arbeit bedeutet nicht, Schonrdume fiir Altere zu schaffen und die
Jungen dafiir mehr arbeiten zu lassen. Der Aspekt Pravention beispielsweise spielt im Bereich der
betrieblichen Gesundheitsforderung auch fiir jiingere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter eine bedeu-
tende Rolle.

In der Gestaltung und Organisation der Arbeit sowie in den die Arbeitsféhigkeit und Arbeitszufrie-
denheit stark beeinflussenden Bereichen Gesundheit, Qualifikation und Motivation miissen syste-
matisch langfristig wirkende und nachhaltig férderliche Mafinahmen fiir die padagogischen Fachkrifte
entwickelt und in den Kitas eingefiihrt werden.

Durch transparentes, klares und wertschitzendes Verhalten leisten die Fithrungskréfte einen wichti-
gen Beitrag, die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an den Arbeitgeber zu binden.

Dariiber hinaus gilt es fiir Politik und Geldgeber, durch auskémmliche Bereitstellung von zusétzlichen
personellen und finanziellen Ressourcen die Arbeitsbedingungen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
zu verbessern. Das ist eine Grundvoraussetzung, um Arbeitsplatze im Kita-Bereich fiir padagogische
Fachkrifte attraktiv zu gestalten.
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Empfehlungen

Profitieren Sie als Tragervertretung von den vorliegenden Projektergebnissen. Abgucken ist nicht nur er-
laubt, sondern ausdriicklich erwiinscht. Nutzen Sie gerne, was Sie gebrauchen kénnen, und verwenden Sie
es nach Mafigabe Ihrer regionalen Gegebenheiten und landesrechtlichen Vorgaben.

Im weiteren Verlauf dieser Broschiire finden Sie Beitrage von Vertretungen von Tragern und Verbianden,
Tandem-Teams, Referentinnen und Referenten sowie Kooperationspartnern, die an unserem ESF-Projekt
teilgenommen haben. Sie erhalten auch weiterfithrende, hilfreiche Tipps fiir den Fall, dass Sie sich fiir die
Entwicklung eines Konzeptes zur betrieblichen Gesundheitsférderung und zur alternsgerechten Gestal-
tung von Arbeit entscheiden. Im Glossar finden Sie Fachbegriffe mit Hinweisen auf die jeweiligen gesetz-
lichen Grundlagen. Das Literaturverzeichnis weist Sie auf weiterfithrende interessante Fachartikel und
Webseiten hin.

Um Ihre pddagogischen Fachkrifte an die Thematik heranfithren zu kénnen, bietet Ihnen diese Broschiire
eine umfangreiche ,, Arbeitshilfe fiir Kita-Teams® Sie beinhaltet:

« einen Leitfaden, der iibersichtlich die Bearbeitung der Projektunterlagen in zehn Schritten beschreibt,

o eine marchenhafte Biografie, die eine Berufskarriere einer padagogischen Fachkraft von der Ausbildung
bis zum wohlverdienten Ruhestand erzahlt,

» einen Fragenkatalog, der den Wissenstransfer zum Thema ,,alternsgerechte Gestaltung von Arbeit®
ins Team anregen soll und

« einen Mafinahmenkatalog, in dem Impulse fiir eine betriebliche Gesundheitsférderung und fiir die
alternsgerechte Gestaltung von Arbeit gegeben werden.

Auf der Projekt-Webseite www.kita-alternsgerecht.de finden Sie viele weitere und vertiefende Informa-
tionen, z.B. die informativen Vortrdge unserer Referentinnen und Referenten. Ein Blick lohnt sich auf
jeden Fall.

Machen Sie sich gemeinsam mit Ihren Kita-Teams auf den Weg, ihre Ziele zu erreichen.
Viel Erfolg dabei!

Babette Balzereit, Projektkoordinatorin
Michael Schaaf, Projektleiter

Hamburg, im Mai 2014

12



Grundlagen

Stimmen von Tragervertretungen

Die Beteiligung und aktive Mitwirkung der Tragervertretungen sind ein grofer Gewinn fiir das ESF-Projekt.
Alle Kita-Teams erfahren somit die unerldssliche Unterstiitzung und Riickendeckung ihrer Arbeitgeber.
Im Dialog und in der gemeinsamen Gestaltung ist es moglich, realistische, tragfdhige und individuelle
Losungsansitze fiir eine alternsgerechte Gestaltung der Arbeit zu entwickeln und wirksam einzufithren.
Vier der an diesem Projekt teilnehmenden Trégervertretungen geben einen Einblick in ihre gewonnenen
Erkenntnisse:

Uwe Biith, Geschéftsfithrer, und Bernd Stiebler, Fachberater und Referent fiir Qualitdtsentwicklung des
Kita-Werks Niendorf-Norderstedt im Evangelisch-Lutherischen Kirchenkreis Hamburg-West/Siidholstein:

»Ein zentrales Instrument zur Gesundheitsforderung der Fachkrdfte in unseren Kitas ist fiir uns die Einfiih-
rung eines betrieblichen Gesundheitsmanagements. Dieser Prozess muss verantwortungsbewusst unter Ein-
bindung aller Beteiligten geschehen sowie in Verantwortung der obersten Leitung koordiniert, gesteuert und
ausgewertet werden. Die eingeleiteten Verbesserungspotenziale miissen spiirbar bei unseren Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeitern ankommen und entlastend wirken.“

Gunda Salaheldin, Leiterin Bereich Kita und Geschéftsfithrerin im Kirchengemeindeverband der Kinder-
tageseinrichtungen im Evangelisch-Lutherischen Kirchenkreis Hamburg-Ost:

»Fiinf unserer 70 Kindertageseinrichtungen haben im Projekt mitgearbeitet. Fiir uns als Arbeitgeber und
GrofStriger gilt es nun, die Ergebnisse zu sichern und auf eine magliche Ubertragbarkeit zu priifen. Die Zu-
sammenarbeit in den regionalen Gruppen mit unseren Tandem-Teams war sehr konstruktiv und hat dazu
beigetragen, aus unterschiedlichen Perspektiven die Erwartungshaltungen abzugleichen und uns gemeinsame
Ziele zu setzen.

Wichtig in diesem Zusammenhang ist es, alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, vor allem auch schon die
jiingeren Kolleginnen und Kollegen, mit dem Thema vertraut zu machen. Eine langfristige Planung und Um-
setzung von MafSnahmen wird den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern hilfreich zur Seite gestellt und den
gesundheitsbewussten Umgang mit dem Arbeitsplatz als Selbstverstindlichkeit etablieren.

Auch fiir den Triger ist es zwingend notwendig, die vorhandenen Personalressourcen zu pflegen und sich im
Sinne einer bewussten Verantwortung konsequent dem Thema der alternsgerechten Gestaltung von Arbeit zu
widmen.

Jorg Roskam, Vorstand der Pestalozzi-Stiftung Hamburg, Evangelische Einrichtung fir Kinder, Jugendliche
und Menschen mit Assistenzbedarf:

»Mir ist sehr bewusst geworden, dass es in der Verantwortung des Trdgers liegt, die alternsgerechte Gestaltung
von Arbeitsbedingungen strukturell, aktiv und systematisch anzugehen. Die Beteiligung der Beschdftigten
und der Mitarbeitervertretung ist bei der Planung und Einfiihrung von entsprechenden MafSnahmen uner-
ldsslich. Das ist eine Frage der Haltung.“
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Stimmen von Tandem-Teams

Irmgard Lorenz (Erzieherin) und Petra Oberrath (Leiterin), Evangelischer Lukas-Kindergarten in Rellingen:

»Die Teilnahme am Projekt hat uns nochmals sensibler fiir das Wohlbefinden aller Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter werden lassen. Fiir uns steht immer noch eine Verbesserung der Rahmenbedingungen im Vordergrund!“

Erna Schulz (Erzieherin) und Tanja Schlatermund (Leiterin), Evangelische Kindertagesstatte der Luther-
gemeinde in Hamburg:

Tanja Schlatermund: , Alternsgerechte Arbeitsplatzgestaltung ist eine Herausforderung an mich und das
Team, aber auch eine lohnende Investition.

Erna Schulz: ,, Alternsgerechte Arbeitsplatzgestaltung ist sehr wichtig, damit ich die grofSen, wechselnden An-
forderungen, die an mich im Kita-Alltag gestellt werden, leisten kann.“

Friederike Buthmann (Erzieherin) und Ursula Diinne (stellvertretende Leiterin), Evangelische Kita der
Hauptkirche St. Michaelis in Hamburg:

»Unsere Gedanken zum Projekt:
1. In Anlehnung an die Worte, die Martin Luther zugeschrieben werden:

,und wenn ich wiisste, dass morgen die Welt unterginge, wiirde ich heute noch ein Apfelbdumchen pflanzen’,
haben wir uns fiir eine Teilnahme am Projekt entschieden.

Heute finden wir, der Baum ist in den vergangenen drei Jahren schon sehr gewachsen und die ersten Friichte
sind bereits geerntet. Damit die Ernte weiter ertragreich bleibt, ist jedoch eine kontinuierliche Pflege unerldss-
lich und wichtig.

2. Wir sind erstaunt iiber die bisher schon erreichten Erfolge des Projektes und sind zuversichtlich, dass auch
die angeschobenen politischen Forderungen umgesetzt werden.“

Jutta Sievers (Erzieherin) und Gabriela De Cleir (Leiterin), Evangelisches Kinderhaus St. Nicolaus in Hamburg:

~Was wir ,mitnehmen’: Wichtig ist Verdnderungsbereitschaft bei allen Beteiligten. Leitungen sollten spezifi-
sche Belastungen und Bediirfnisse von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ernst nehmen und sie befihigen,
neue Ideen zu entwickeln — zum Beispiel hinsichtlich der Gesundheitsforderung.

Was uns besonders wichtig ist: kontinuierlich gemeinsam an der Verbesserung der Arbeitsbedingungen zu arbeiten
(an den Rahmenbedingungen, dem Betriebsklima und den individuellen Entwicklungsmaglichkeiten).

Lone Zimmermann (Erzieherin und stellvertretende Leiterin) und Angela Krohn (Leiterin), Evangelische
Kindertagesstitte der Lutherkirchengemeinde in Pinneberg:

»Wir sind zwar schon dlter, gehoren aber noch nicht zum alten Eisen.” Im kollegialen Austausch mit teilneh-
menden pdadagogischen Fachkriften wurde uns dieses dfters bewusst. Unsere Potenziale wurden in den Mittel-
punkt gestellt und das Zusammentreffen mit dem Triger brachte nicht nur Verstindnis, sondern vielleicht
auch Verdnderungen und aktives Tun ins Rollen. Doch immer wieder kamen wir darauf, dass die Rahmenbe-
dingungen sich verdndern miissen. Die Fachvortrige gaben uns den notigen Input, speziell von Frau Prof. Dr.
Maria-Eleonora Karsten. Wir danken dem Projektteam fiir die professionelle und einfiihlsame Leitung und
Koordination.“
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Statement von Professorin Dr. Maria-Eleonora Karsten

Frau Prof. Dr. Maria-Eleonora Karsten lehrt und forscht seit 1990 an der Leuphana Universitat Liineburg.
Zentrale Themen in der Sozialpddagogik als Disziplin und fiir die Profession sind die sozialen und mensch-
lichen Entwicklungs-, Lern-, Erziehungs- und Bildungsprozesse aller Lebensalter, die die Teilhabe am ge-
sellschaftlichen Leben ermdglichen. Die Leuphana Universitat Lineburg leistet insbesondere im Studiengang
Lehramt an Berufsbildenden Schulen, Fachrichtung Sozialpadagogik, fiir die Berufsbildungsgénge der Er-
zieherinnen und Erzieher einen zentralen Beitrag zur Realisierung von sozialer Gerechtigkeit und zur
Entwicklung einer humanen und nachhaltigen Zivilgesellschaft fiir das 21. Jahrhundert.

Als Vortragsrednerin im Rahmen des Hamburger ESF-Projektes bezog Prof. Dr. Maria-Eleonora Karsten
unter anderem Stellung zur ,,Um- und Aufwertung, Anerkennung und differenzierenden Thematisierung
der erfolgreichen Berufstatigkeit in Kindertagesstétten fiir ein ganzes Frauenberufsleben®. Hier ein Aus-
zug:

»Fachlich und professionell berufs- und lebenserfahren, handlungssicher und mit viel reflektierter Ubersicht,
so ist die Gruppe der Erzieherinnen, Kita-Leiterinnen und Fachberaterinnen angemessen beschreibbar, die in
der praktischen pddagogischen Arbeit in Kindereinrichtungen heute in der Altersgruppe der 55- bis 65-jdhri-
gen Frauen sind und auf rund 35 bis 45 Jahre tagtigliche Arbeit mit mehreren Generationen Mddchen und
Jungen zuriickblicken kénnen.

Sie waren gemeinsam die Initiatorinnen, Akteurinnen sowie die zentralen Gewdhrleisterinnen des Ausbaus
West, des Umbaus Ost und der Entwicklungen der letzten knapp 25 Jahre fiir die fortlaufende Anpassung an
die steigenden Qualititserwartungen.

Mit einer solchen Erweiterung der Denkkonventionen, die ansonsten hdufig darauf ausgerichtet sind, alle
praktizierenden Erzieherinnen und Erzieher unterschiedslos als prinzipiell gleich alt, gleich berufserfahren,
gleich qualifiziert, gleich motiviert, gleich leistungsstark und gleichbleibend Kind-zugewandt und freundlich
zu unterstellen, wird dazu herausgefordert, die Vielfalt und Heterogenitit der Arbeitsgestaltung, Arbeitsver-
hdltnisse, Arbeitsformen und der faktischen Arbeitsbelastungen in der Elementarpddagogik differenzierter zu
betrachten und dadurch realititsniher und empirisch gehaltvoller, somit ehrlicher und zugleich entwick-
lungs- und gestaltungsoffener im aktuellen Fachkrdiftemangel zu diskutieren.

Es bleiben im Professionsausbau weiterhin die Aufgaben, alle sozialen Grundverhiltnisse, wie Gender-, Ent-
gelt-, Generations-, Zeit- und Anerkennungsverhdltnisse im Beruf Erzieherin bzw. Erzieher als Frauenberuf
zu thematisieren und ihre gesellschaftliche Wertschdtzung einzufordern in jedem beruflichen Lebensalter.“

Prof. Dr. Maria-Eleonora Karsten, Liineburg
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Statement von Professor Dr. Gerhard Wegner

Herr Prof. Dr. theol. Gerhard Wegner leitet das Sozialwissenschaftliche Institut der Evangelischen Kirche
in Deutschland (SI) mit Sitz in Hannover. Das Institut fithrt praxisorientierte Forschungsprojekte durch,
bearbeitet aktuelle Themen aus den Bereichen Wirtschaft und Soziales, Arbeitswelt, Kirchen- und Religions-
soziologie und ist als wissenschaftlicher Dienst fiir die EKD und die Landeskirchen tatig.

Als Vortragsredner im Rahmen des Hamburger ESF-Projektes bezog Prof. Dr. Gerhard Wegner Stellung zu
dem Thema ,Gut arbeiten — auch im Alter! Altersgerechtes Arbeiten im Kindergarten®. Hier ein Auszug:

,»Die Frage ist nicht, ob wir ldnger arbeiten wollen oder nicht, sondern wie wir dieses lingere Arbeiten gestalten.
Wie wir es so gestalten, dass es uns allen gut tut, dass wir damit gut zurechtkommen konnen, dass Schwichere
geschiitzt werden und Stirkere ihre Leistungsfihigkeit nicht nur fiir sich selbst, sondern fiir alle zum Austragen
bringen konnen. Was wir brauchen ist ein solidarisches Konzept fiir lingeres Arbeiten. Darauf kommt es an!

Meine Grundthese ist: Jede und jeder muss so lange arbeiten konnen, wie sie oder er es will. Alles andere ist
fiir mich eine Form der Altersdiskriminierung. Zum Zweiten muss dieses ldngere Arbeiten in vielfacher Hin-
sicht als Win-Win-Konzept fiir die ganze Gesellschaft organisiert und gestaltet werden. (...)

Dazu braucht es einen Mentalitdtswandel bei Arbeitgebern und Arbeitnehmern, institutionelle, strukturelle
Verdnderungen, die Beseitigung von Altersdiskriminierung, altersgemischte Teams, individuell ausgerichtete
alternsgerechte Arbeitsplitze, eine entschlossene Unterstiitzung von Qualifizierung der betreffenden Men-
schen und préiventive MafSnahmen in den Bereichen Bildung und Gesundheit.

All dies sind Themen, die ein Leben lang in der Arbeitswelt aufgegriffen werden miissen und nicht erst dann,
wenn Menschen schon dlter sind. Im Grunde genommen miissen wir dahin kommen, lebenszyklische Arbeits-
modelle und Arbeitszeitmodelle zu entwickeln, die sich an den jeweiligen Zeitbediirfnissen in den Lebenszyklen
orientieren und an ihnen entlang gestaltet werden.

Ich freue mich, dass das Diakonische Werk Hamburg mit seinem Projekt der alternsgerechten Arbeitsplatz-
gestaltung in evangelischen Kitas seinen Teil dazu beitrigt, entsprechende Impulse zu setzen.

Prof. Dr. Gerhard Wegner, Hannover

| Forschur%- |
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Statement der Berufsgenossenschaft fir Gesundheitsdienst
und Wohlfahrtspflege (BGW)

Als Kooperationspartner des ESF-Projektes konnte die Berufsgenossenschaft fiir Gesundheitsdienst und
Wohlfahrtspflege (BGW) gewonnen werden, die gesetzliche Unfallversicherung fiir nicht staatliche Ein-
richtungen im Gesundheitsdienst und in der Wohlfahrtspflege. Die BGW unterstiitzt ihre Mitgliedsbetriebe
beim Arbeitsschutz und beim betrieblichen Gesundheitsschutz.

Der BGW-Referent Nicolas Stepanek hat den padagogischen Fachkriften und ihren Trégervertretungen
die ,Demografiebezogene Arbeitssituationsanalyse® vorgestellt. Im Rahmen dieses moderierten Gruppen-
gespraches geht es darum, gemeinsam die Grundlage fiir eine gelingende Zusammenarbeit zu schaffen. Es
ist eine bewdhrte Methode, um Belastungssituationen zu erkennen und zu erarbeiten. Sieben Projekt-Kitas
haben daran teilgenommen und die Ergebnisse positiv beurteilt. Nicolas Stepanek spricht fiir Kita-Tréager,
die sich in der betrieblichen Gesundheitsférderung engagieren wollen, folgende Empfehlungen aus:

»Die BGW empfiehlt ihren Mitgliedsunternehmen in Zeiten des demografischen Wandels und des damit ein-
hergehenden Fachkriftemangels, sich aktiv mit der Gestaltung alternsgerechter Arbeitsplitze in der Kita aus-
einanderzusetzen. Hierbei stellt sich insbesondere die Frage, wie es Betrieben gelingt, dass Fachkrifte sicher
und gesund bis zur Rente in der Kita arbeiten kénnen. Damit einhergehend sollten Arbeitgeber auf die sich
wandelnden Bediirfnisse ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter eingehen und das gegenseitige Verstindnis
der verschiedenen Altersgruppen in der Belegschaft untereinander fordern. Wichtig ist zu beachten, dass die
Bemiihungen des Arbeitgebers nur eine Seite der Medaille sind:

Auch die Arbeitnehmer selbst sind aufgerufen, ihr Berufsleben gesund und zufrieden zu durchlaufen und zu
gestalten. Wichtig ist unter anderem, dass sie betriebliche Unterstiitzungsangebote annehmen und bei Bedarf
auch ausdriicklich erbitten. Das betrifft sowohl das rechtzeitige Erkennen und den nachhaltigen Abbau von
Belastungen als auch die Stdrkung personlicher Ressourcen.

Tipps der BGW zum Abbau von Belastungen:

o Tatigkeiten im Team regelmaf3ig wechseln

» Tatigkeitsschwerpunkte verlagern

« Sonderaufgaben wahrnehmen (lassen) — etwa Mentoren- oder Spezialistenaufgaben

« flexible Arbeitszeitmodelle nutzen — etwa Teilzeit, Gleitzeit, Jahresarbeitszeitkonto

o einen Wochentag ,, Auszeit” von negativ belastenden Tétigkeiten einrichten

o offen im Team mit als belastend empfundenen Situationen umgehen

« rdumliche Gegebenheiten an die Bediirfnisse der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter anpassen

o Belastungsspitzen in der Arbeit erkennen und abstellen

17



Grundlagen

Laut BGW tragen zur Starkung personlicher Ressourcen bei:

o Fortbildungen - etwa zu fachlichen Themen oder methodischen Fragen

o teambildende Mafinahmen - vom gegenseitigen Geburtstagstisch bis zu Betriebsausfliigen
o Supervisionen

o erweiterte Handlungsspielrdume bei der Arbeit

o Bewegung und Entspannung in Pausen und Freizeit

Nicolas Stepanek, Hamburg
E-Mail: nicolas.stepanek@bgw-online.de

Gastbeitrag aus Berlin

Mit dem Kooperationspartner Verband Evangelischer Tageseinrichtungen fiir Kinder Berlin-Brandenburg-
schlesische Oberlausitz e.V. (VETK) wurden im Rahmen des Hamburger ESE-Projektes zwei regionale
Fachtage vor Ort und ein gemeinsames Symposium in Hamburg durchgefiihrt. Fiir den VETK berichten
die Referentin Sabine Moller und Geschiftsfiithrer Jiirgen Schwochow tiber die Kooperation:

»Die Kooperationsanfrage der Diakonie Hamburg erreichte unseren Landesverband in einer Situation, in der
wir nach Prioritdten der verbandlichen Beschdftigung mit dem Thema ,Betriebliche Gesundheitsforderung in
evangelischen Kitas‘ suchten. Im Vorjahr 2012 hatten wir dazu eine Erhebung unter Trigern und Beschdftigten
von Mitgliedseinrichtungen durchgefiihrt. Mit der Bearbeitung der Ergebnisse auf einem Fachtag wurden
anschlieflend erste Akzente gesetzt. In der Folge entwickelten wir Fortbildungsangebote wie , Alterwerden im
Beruf — Wertschitzung und Wege fiir die Zukunft* und ,Fiir sich selbst Sorge tragen — Entspannungstraining,
die sich reger Nachfrage erfreuten. So kniipfte die Teilnahme am Hamburger Projekt sehr gut an unsere aktuelle
Schwerpunktsetzung an.

An den Fachveranstaltungen im Rahmen des ESF-Projektes beteiligten sich Kita-Leitungen, Trigervertretungen
und als Multiplikatorinnen und Multiplikatoren Kita-Fachberatungen, sodass die nachfolgende Weiterarbeit
mit den Workshop-Impulsen gute Chancen auf tatsdchliche Umsetzung unter fachlicher Begleitung erhielt. Im
ersten Workshop berieten wir zu dem speziellen Projektanliegen und diskutierten die bisherigen Hamburger
Erfahrungen. Vor diesem Hintergrund wdhlten wir als Vertiefung im zweiten Workshop das Thema ,Betrieb-
liches Gesundheitsmanagement® als systematischen Ansatz, Arbeitsplitze in Kitas auch alternsgerecht zu ge-
stalten. Mit groffem Interesse wurden Chancen des Zusammenwirkens mit moglichen Kooperationspartnern
wie der Berufsgenossenschaft und Krankenkassen aufgenommen. Die Idee, dass bereits vorhandene Arbeits-
strukturen wie das Qualitidtsmanagement im Dienst der Betrieblichen Gesundheit bzw. der alternsgerechten
Arbeitsplatzgestaltung nutzbar sind, iiberzeugte die Teilnehmerinnen und Teilnehmer.

Gesundheits- und alternsgerechte Arbeitsplatzgestaltung in der Kita wird fiir uns als Verband ein wichtiges
Thema bleiben. Bei Fortbildungsangeboten und in Trigerberatungen wird das Anliegen lebendig gehalten und
weiterentwickelt werden. Gern werden wir in diesem Zusammenhang auf die praxiserprobten Empfehlungen fiir
Kita-Trager aus dem ESF-Projekt hinweisen.

Die Beteiligung am Kooperationsprojekt hat uns bestdirkt, das wichtige Anliegen gesundheits- und alternsge-
rechter Arbeitsplatzgestaltung weiter voranzutreiben. Es wurden neue Perspektiven fiir die Fachkrdiftebin-
dung und die Weiterentwicklung der Einrichtungsqualitdt erdffnet.“

Sabine Moller und Jirgen Schwochow, Berlin
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Gastbeitrag aus Bremen

Als weiterer Kooperationspartner des Hamburger ESF-Projektes kam der Landesverband Evangelischer
Tageseinrichtungen fiir Kinder in Bremen hinzu. Zwei regionale Fachtage vor Ort und ein gemeinsames
Symposium in Hamburg haben stattgefunden. Fiir die Leitung des Verbandes berichtet Kirsten Hanschen,
stellvertretende Abteilungsleitung und Fortbildungsreferentin, iiber die Kooperation:

»Nachdem im ersten Workshop Herr Schaaf und Frau Balzereit in das Thema und Projekt , Alternsgerechte
Arbeitsplatzgestaltung® eingefiihrt hatten, bestand fiir den zweiten Workshop der Wunsch, etwas dariiber zu
erfahren, wie das Thema in der Wirtschaft bearbeitet wird. Frau Ursula Bolg, Unternehmensberaterin und
Demografieberaterin, referierte iiber ,Alternsgerechte Arbeitsplatzgestaltung als strategisches Instrument der
Personalentwicklung in der freien Wirtschaft. Wichtige Aspekte des Vortrags und der anschliefSenden Dis-
kussion waren die Bedeutung einer Priventionsanalyse und der Dialog iiber die jeweiligen Werte und die
individuelle Altersperspektive.

Parallel zur Teilnahme am Hamburger Projekt war unser Landesverband mit zwei Kitas am Projekt ,Prima
Kita — Priventiver Arbeits- und Gesundheitsschutz im vorschulischen Erziehungsdienst im Lande Bremen®
des Instituts fiir Arbeit und Wirtschaft (IAW) vertreten. Das beteiligungsorientierte Projekt hatte zum Ziel,
Handlungsbedarfe zum Arbeits- und Gesundheitsschutz in Bremer Kitas herauszuarbeiten und konkrete
MafSnahmen exemplarisch zu entwickeln. Zwischen beiden Projekten konnten wir Unterschiede, aber auch
groflere Uberschneidungen feststellen. Als Nichstes planen wir, im Rahmen des Gesundheitsmanagements
der Bremischen Evangelischen Kirche einen Gesundheitszirkel einzurichten, der die Projektergebnisse sowie
weitere bereits initiierte MafSnahmen zum Arbeits- und Gesundheitsschutz auswertet und daraus realisierbare
MafSnahmen fiir die Implementierung in allen evangelischen Kitas entwickelt.

Fiir uns war die Teilnahme am Hamburger Projekt sinnvoll und hilfreich, vor allem, um bereits laufende
MafSnahmen abzugleichen und neue Impulse fiir die konkrete Weiterarbeit zu bekommen.“

Dr. Carsten Schlepper, Geschiftsfithrer, und Kirsten Hanschen, Bremen
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Gastbeitrag aus Nordrhein-Westfalen

Fiir den Evangelischen Fachverband der Tageseinrichtungen fiir Kinder in Westfalen und Lippe berichten
Geschiftsfithrer Hansjoachim Maier und Gabriele Wand, Fachberaterin fiir die Kindertageseinrichtungen
in den Evangelischen Kirchenkreisen Iserlohn und Liidenscheid-Plettenberg, von ihrem Projekt ,, Alterns-
gerechtes Arbeiten in Kindertageseinrichtungen und Gesundheitsforderung von Erzieherinnen und Er-
ziehern® Das Projekt ist zeitgleich mit dem und unabhingig vom Hamburger ESF-Projekt durchgefiihrt
worden. Die Ergebnisse decken sich dennoch zum grofien Teil:

Wann und warum haben Sie das Projekt angestoBen und durchgefihrt?

»Ausgehend von den Hinweisen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Kindertageseinrichtungen auf
die gesundheitlichen Belastungen am Arbeitsplatz bei zunehmendem Alter hat sich im Juni 2011 zundchst ein
Arbeitskreis , Alter werden im Beruf* unter der Leitung der Fachberatung gegriindet. Dazu wurden interessierte
Leiterinnen und Leiter unserer Kindertageseinrichtungen eingeladen. Der Arbeitskreis hat sich in seiner ersten
Sitzung mit den Herausforderungen und mit den Stirken von dlteren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in
den Kindertageseinrichtungen beschdftigt und folgende Fragen formuliert:

o Wie kann die Arbeit und der Arbeitsplatz in den Kindertageseinrichtungen alternsgerecht gestaltet werden,
sodass Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter moglichst lange im Beschdftigungsprozess verbleiben konnen?

o Welche Arbeitsplatzmodelle, Ausgestaltung von Arbeitsplitzen und Angebote an die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter konnen ihnen die Vereinbarkeit von Familienaufgaben und Beruf erleichtern?

Der Arbeitskreis hat sich zum Ziel gesetzt, eine Handreichung fiir die Triger und fiir die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter zu erarbeiten, die geeignete MafSnahmen dazu benennt und den Beteiligten auf der Triger-
ebene, der Leitungsebene und der Mitarbeiterebene vorschligt.*

Wie sind Sie vorgegangen? Wer war beteiligt?

,Um bedarfsgerechte und zielfiihrende MafSnahmen empfehlen zu konnen, haben wir zundchst eine schriftli-
che Befragung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den 67 evangelischen Kindertageseinrichtungen orga-
nisiert, die zum Aufgabenbereich der pddagogischen Fachberatung gehiren. In der Erarbeitung des Fragebogens
erweiterte sich der Arbeitskreis. Hinzu kamen Trigervertretungen, Mitarbeitervertretungen, Erzieherinnen
und Erzieher ohne Leitungsfunktion und die Ortskraft fiir Sicherheit. Die Befragung konnte dann im Mdrz 2012
in allen Kindertageseinrichtungen durchgefiihrt werden. Zur Auswertung der Befragung haben wir an zwei
halben Workshoptagen mit der Technologieberatungsstelle (TBS) beim DGB NRW e. V. zusammengearbeitet.
Wir konnten konkrete Handlungsfelder identifizieren und erste Empfehlungen fiir die Triger entwickeln, die
auch die Gesundheitsforderung von Erzieherinnen und Erziehern mit einbeziehen. Bis November 2013 hat
die Projektgruppe in gemeinsamer Arbeit konkrete MafSnahmen beschrieben und dem zustindigen synodalen
Ausschuss ,Gemeinsamer Fachausschuss Tageseinrichtungen fiir Kinder in den Evangelischen Kirchenkreisen
Iserlohn und Liidenscheid-Plettenberg‘ zur Empfehlung an die Tréger iibergeben.

Was war fur ein Gelingen des Projektes — speziell auch aus der Sicht der
Fachberatung — wichtig?
~Wesentlich fiir den Erfolg des Projektes war die Beteiligung, die Moglichkeit der Mitarbeit und Zusammenarbeit

auf allen Ebenen und mit Fachstellen. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fiihlten sich durch den kurzen
und einladenden Fragebogen angesprochen.
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Grundlagen

Die Fachberatung hat den Prozess initiiert, in der Fliche vernetzt, gebiindelt, die Ergebnisse gesichert, die
Weiterentwicklung organisiert und in den relevanten Konferenzen und Ausschiissen informiert. Sie hat das
Thema von Anfang an kontinuierlich beraten und begleitet durch regelmdfSige Informationen zum Prozess-
verlauf, durch begleitende Anregungen und Impulse fiir die Praxis in den Kindertageseinrichtungen, durch
Arbeitsmaterialien und bei ersten Umsetzungsschritten von Handlungsempfehlungen durch die Triger.“

Welche Ansatze werden Sie weiterverfolgen?

»Der Gemeinsame Fachausschuss fiir Tageseinrichtungen fiir Kinder in den Evangelischen Kirchenkreisen
Iserlohn und Liidenscheid-Plettenberg wiinscht sich mit den Handlungsempfehlungen der Projektgruppe den
Beginn eines Prozesses gemeinsam mit allen Verantwortlichen, den Tréigern, den Leitungen, den Mitarbeiter-
innen und Mitarbeitern sowie deren Vertretungen zur Gesundheitsforderung und dem Erhalt der Beschiifti-
gungsfihigkeit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Als ersten Schritt empfiehlt der Ausschuss die Einfiih-
rung eines Gesundheitszirkels, in dem die jeweilige Situation in den Einrichtungen analysiert wird, um dann
in Absprache mit den Leitungsgremien Prioritdten festzulegen, die Realisierung der ausgewdhlten MafSnah-
men zu priifen und zu planen und deren Wirksamkeit nachzuhalten.

Uber diese Empfehlung des Gemeinsamen Fachausschusses wird in den Leitungsgremien eine intensive Dis-
kussion gefiihrt.

Die Fachberatung steht zur Beratung zur Verfiigung und unterstiitzt den Prozess im Gesundheitsmanage-
ment mit der Durchfiihrung von Informationsveranstaltungen, Fachtagen, Fortbildungen, Impulsen und Ar-
beitshilfen.“

Was mochten Sie Tragervertretungen fir das Thema ,Alternsgerechte Ge-
staltung von Arbeit* als Empfehlungen mit auf den Weg geben?

LWir haben einen Schatz an erfahrenen, motivierten und entwicklungsfreudigen Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern in den Teams unserer Kindertageseinrichtungen, die sich tdglich engagiert mit den sich verdndern-
den Bedingungen in den Einrichtungen auseinandersetzen und den Kindern die Bedeutsamkeit der Liebe
Gottes erfahrbar machen. Um uns diesen Schatz zu erhalten und kompetentes Personal hinzuzugewinnen, ist
es notwendig, sich konkret vor Ort mit Beteiligung der Mitarbeiterschaft und personenbezogen mit geeigneten
MafSnahmen zur Arbeitsplatzgestaltung, Personalentwicklung und Gesundheitsforderung von Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern auseinanderzusetzen.

Gabriele Wand und Hansjoachim Maier,
Iserlohn/Miinster

Befrieb-

liches
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Grundlagen

Tipps fur Trager vom ESF-Projektteam

Sie haben den Nutzen und die Notwendigkeit von alternsgerechter Gestaltung der Arbeit erkannt? Dann
ermutigen Sie Thre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, mithilfe der ,,Arbeitshilfe fiir Kita-Teams“ eigene
Ideen zu entwickeln. Diskutieren Sie im Anschluss die Ergebnisse. Formulieren Sie ein gemeinsames Ziel
und machen sich auf den Weg, dieses zu erreichen. Folgendes Vorgehen empfehlen wir Thnen:

Ubernehmen Sie die Verantwortung fiir den anstehenden Prozess und wéhlen sich kompetente Ko-
operationspartner. Auf Kirchenkreisebene oder in einem regionalen Tragerverbund ist ein Arbeits-
kreis von Nutzen, in dem neben Vertretungen der Arbeitgeber und der Kitas Beauftragte des Arbeits-
und Gesundheitsschutzes und Abgesandte aus der Mitarbeitervertretung sitzen. Auch bei Ihrer
zustandigen Berufsgenossenschaft oder bei Krankenkassen kénnen Sie nach professioneller Unter-
stlitzung fragen.

Entscheiden Sie sich (im Arbeitskreis) fiir eine Form der Befragung der Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter zur Bestandsaufnahme in den Kitas, z. B. per Fragebogen.

Informieren Sie alle Kita-Mitarbeiterinnen und -Mitarbeiter iiber die Zusammensetzung des Arbeits-
kreises und die bevorstehende Befragung. Eine wertschdtzende Beteiligung der Beschiftigten und ein
guter Informationsfluss in beide Richtungen sind Voraussetzungen fiir ein Gelingen des Prozesses.

Lassen Sie die Befragung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Kitas durchfithren und die Er-
gebnisse auswerten. Informieren Sie Ihre Fachkrifte iiber die Ergebnisse der Befragung und stimmen
das weitere Vorgehen ab.

Unterstiitzen Sie Thre Kita-Teams bei der Einfithrung von Mafinahmen der alternsgerechten Gestal-
tung von Arbeit. Priifen Sie, was fiir alle Einrichtungen angeboten bzw. eingefithrt werden kann und
wo Einzelhilfe erforderlich ist.

Stellen Sie in der Umsetzungsphase gezielt zusatzliche Ressourcen in Form von finanziellen Mitteln,
externen Referentinnen und Referenten, Supervisorinnen und Supervisoren, Vertretungskréften,
Stundenkontingenten etc. zur Verfiigung.

Lassen Sie sich aus den Kitas regelmaf3ig tiber Zwischenstdnde informieren.

Entwickeln Sie aus den Erkenntnissen des Prozesses Ihr eigenes Konzept fiir eine alternsgerechte
Gestaltung von Arbeit in Kitas bzw. einen ,,bunten Strauf3“ von Mafinahmen als Grundlage fiir ein
wachsendes Konzept.

Verkniipfen Sie die Ergebnisse mit IThrem Qualitdtsmanagementsystem und mit Threm Konzept der
Personalentwicklung und Personalbindung, um die alternsgerechte Gestaltung von Arbeit nachhaltig
wirksam ein- und fortzuftihren.

Haben Sie stets ein offenes Ohr fiir Ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Informieren und beteiligen Sie
diese. Fiihren Sie klar und zielgerichtet, begriinden Sie Ihre Entscheidungen. Wertschéatzen Sie Ihre Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter als Menschen und ihre Arbeit als Beitrag eines wichtigen gesellschaftspoliti-
schen und kirchlichen Auftrags. Unterstiitzen Sie Thre Kitas durch die Bereitstellung von ausreichend per-
sonellen und finanziellen Ressourcen.
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Arbeitshilfe fur Kita-Teams

ARBEITSHILFE FUR KITA-TEAMS

/Zehn Schritte — Leitfaden zum Vorgehen

Wenn Sie sich mit Threm Team auf den Weg machen, iiber die alternsgerechte Gestaltung von Arbeit nach-
zudenken, empfehlen wir Ihnen das folgende prozesshafte Vorgehen:

1.

2.

10.

Lesen Sie Maries mdrchenhafte Biografie.

Bearbeiten Sie mit Threm Team die einzelnen Kapitel der Biografie. Nutzen Sie dafiir nach jedem
gelesenen Kapitel den Fragenkatalog.

Werfen Sie einen Blick auf die Anregungen im Mafnahmenkatalog.

Schauen Sie bei Bedarf auf der Webseite www.kita-alternsgerecht.de nach, ob Sie weitere Materialien
fiir Thre Diskussionen nutzen mochten.

Protokollieren Sie die Ergebnisse Ihrer Diskussionen.
Préasentieren Sie Ihre Arbeitsergebnisse Thren personalverantwortlichen Tragervertretungen.

Planen Sie gemeinsam das weitere Vorgehen. Legen Sie in einer Prioritdtenliste fest, wer was mit wem
bis wann tun soll und was Sie dafiir benétigen.

Begeben Sie sich in die Umsetzungsphase.

Bewerten Sie regelméafig den Erfolg der eingefithrten MafSnahmen. Sind Sie auf dem richtigen Weg?
Falls nicht: Ermitteln Sie die Griinde und geben Ihrem Tréger eine Riickmeldung.

Beteiligen Sie bei Verdnderungen und bei neu eingefiihrten MafSnahmen immer Thr Team und Thre
Tragervertretungen.

Wir wiinschen Thnen frische Impulse, konstruktive Diskussionen im Team und einen Triger, der Sie in
Thren Anliegen unterstiitzt. Bitte bleiben Sie gesund, motiviert und qualifiziert.

Babette Balzereit, Projektkoordinatorin, Hamburg
Michael Schaaf, Projektleiter, Hamburg
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Arbeitshilfe fur Kita-Teams

Maries ma’irchenha{f‘e Biogra{ie

Vorwort

Es gibt zahlreiche Statistiken und Studien zum Thema ,, Alternsgerechte Gestaltung von Arbeit. Mit dieser
fiktiven Berufsbiografie einer padagogischen Kita-Fachkraft stellen wir Threm Team als Einstieg in das
Thema bewusst eine andere Form zur Verfiigung. Ein Marchen erzihlen wir, hier und da mit einem Augen-
zwinkern versehen.

Marie verdient Goldtaler, kiisst Frosche, trifft einen bosen Wolf und altert auf zweiundzwanzig Seiten um
tber fiinfzig Jahre. In sieben Kapiteln wird Maries Biografie geschildert, von der Ausbildung bis zum Ruhe-
stand. Dazwischen werden die einzelnen Lebensdekaden und unterschiedlichen Lebensphasen in den
Blick genommen.

Marie existiert nicht. In dieser Geschichte finden sich dennoch Verhaltensziige von padagogischen Fach-
kraften und Erlebnisse aus dem Kita-Alltag. Viele der genannten Mafinahmen gibt es bereits in der Praxis
oder sie wurden im Projektverlauf erprobt. Von einigen sind wir allerdings noch marchenhaft weit ent-
fernt.

Eine Verbesserung der finanziellen und personellen Ausstattung des Kita-Bereichs wird ohne Zweifel zum
Gelingen einer alternsgerechten Gestaltung der Arbeit beitragen. In dieser marchenhaften Biografie wird
ganz unrealistisch von einigen Verbesserungen bereits ausgegangen.

Selbstverstdndlich wissen wir, dass praxiserfahrene padagogische Fachkrifte niemanden brauchen, der
ihnen Mirchen erzdhlt. Wir hoffen jedoch, dass Thnen diese Form der Arbeitshilfe trotzdem zusagt. Es ist
der Versuch, sich tiber eine Geschichte wichtigen Inhalten zu ndhern. Denn jedes Thema, das in der Kita
bewegt werden soll, muss durch die Képfe und durch die Herzen aller Beschiftigten, um erfolgreich ein-
gefithrt und umgesetzt zu werden.

Viel Spafi beim Lesen!
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Kapif'el 1 - /Iusbila/ung und Einsfe”un3

Es war einmal ..

. eine frisch gebackene Paa/agoglsche Fachkraft namens Marie. Die Zwe:una/zwanz:glahrlge hat
nach dem Abitur und einem Jahr im Ausland ihre a/rei/'dhrlge duale Ausblla/una an der Fachhoch-
schule fiir Kma/herf‘spadagoglk und Fruh{ora/erung erfo/grelch abgeschlossen Fir diese Blla/ungs—
einrichf‘ung hatte Marie sich entschieden, weil die Schiilerinnen und Schiiler dort ab dem ersten
Ausbildungsjahr eine Vergiitung von achthundert Goldtalern monatlich ausgezahlt bekommen.

Die auf@eweckfe Marie freut sich besonders dariiber, dass sie in den Modulen ,Elternarbeit als
Erwachsenenbildung”, ~Dokumentation in der KriPPe” sowie ,,Qualif‘é’f‘smanagemenf‘” mit positiven
Reflexionen der Lehrkrafte bewertet worden ist. Vertiefende Erkenntisse in diesen Studienschwer—
Punkfen und in ihren Wahlmodulen ,,Religionspda/a@ogik”, ,,'Psychologie der Eamenfwicklung” und
JAlternsgerechtes Arbeiten’ gewann sie durch die professionelle Anleitung und die Praxisanteile in
ihrer Ausbila/ungs-Kifa. Zu ihrer Mentorin, einer beru{ser{ahrenen, alteren Erzieherin, hat Marie

im Lauf der drei /lusbila/ungs/'ahre eine herzliche Beziehung entwickelt. Frau tolle lehrte Marie, reife
Apfel vom Baum zu schiitteln, {erh’ges Brot vor dem Verbrennen zu retten und Betten auszuschiitteln.

Leider ist in der Kita Brunnenwelt momentan keine Stelle frei.
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Mit ihrem guten Zeugnis bewirbt sich Marie in Einrichfungen unterschiedlicher Fd'gerschaff' und
wird zu mehreren Vorsfe/lungsgesprdchen eingelaa/en. Die Chancen fiir einen Beru{seinsﬁeg stehen
3(47" wie nie, was Marie dem demogra{ischen Wandel in Verbina/ung mit einem Fachkrdff‘emangel und
dem verstarkten Ausbau von KriPPengruPPen 2u verdanken hat. Eine Sf‘e//enausschreibung im lokalen
Kita-Internetportal fir Arbeitssuchende hat es ihr besonders angetan. Ein evangelischer Trc'iger wirbt
mit dem Slogan Mit Gott 3r0ﬁ werden’ unter einem bunten Regenbogen. Der Text ist ansPrechena/
3esf‘aH‘ef‘, die /lnfora/erungen enf‘sPrechen ihrem Profil. Der /’rbeff'geber versPrichf‘ 3uf‘e Arbeits-
bea/ingungen mit individuellen Fort- und Wel’f‘erbila/ungsangebof‘en sowie /lu{sfiegsm&glichkeifen. Mal
sehen, was sich dahinter verbirgf‘, denkt Marie, als sie die Einladung 2u einem Vorsf‘e”ungsgesprdch
erhalt.

Ein bisschen au{geregi‘ ist Marie schon, als ihr eine Frau mittleren Alters am verabredeten Termin
die Eingangstir zur Kita 6ffnet. Frau Buchholz stellt sich als stellvertretende Leii’un@ vor und fiihrt
sie durch die Einrichfung. Wahrend sich Marie die Raumlichkeiten aufmarksam anschaut, schildert ihre
Begleiterin den Tagesablauf und erlautert konzeptionelle Besonderheiten der Einrichfung. Interessiert
stellt Marie viele Fragen. Sie ist begeistert von der humorvollen Art und der Pb’a’agogischen Kompe-
tenz der alteren Erzieherin. Marie merkt ihr an, wie gerne sie in dieser Einrichfung arbeitet. Am
Ende des Rundgangs verabschiedet Frau Buchholz sich von Marie und fiihrt sie in das geraumige

Besprechungszimmer der Kita.

Nun, Marie, wie 3e{d”f‘ lhnen unsere Kita?' Die Frage stellt der Geschd{f‘sfdhrer des Kita-Werks
als Faeerverfrefer der evange/ischen Einrichf’ung. AuBer ihm nehmen die Kita-Leiterin Frau Berg
und die Pastorin der ortlichen Kl’rchengemeina/e an dem Gesprach feil. ,Toll', antwortet Marie wahr-
heif‘sgemdﬁ. Die Raumlichkeiten und das /’uﬁengeld'no/e haben mich genauso beeindruckt wie die
Fiihrung mit Frau Buchholz. Sie hat das sehr gut 3emachf‘.” Marie senkt den Blick und lauft leicht
rot an, weil sie nicht weif, ob es ihr zusteht, als /'unge Beru{sanfb'ngerin das Verhalten einer ge~
standenen Erzieherin zu beurteilen. Frau Ber3 jedoch P{lichfef‘ ihr lachend bei. \Das stimmt’, sagf'
sie, unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter setzen wir ihren Starken enf'sPrechena/ {&r Sonder-
aufgaben ein. Frau Buchholz als stellvertretende Leiterin ist zum Beispiel unser Coach fiir neue
Eammif‘gliea/er. Sie wird in den ersten drei Monaten die Anleiterin und Ansprechpartnerin fiir unsere
neue Kollegin oder unseren neuen Ko”egen sein” Die Aussicht auf eine Einarbeitung durch Frau

Buchholz {indef‘ Marie verlockend. Sie sPiirf', dass sie gerne in dieser Kita arbeiten wiirde.

Das Gesprach verlauft in einer harmonischen Atmosphare. Marie beantwortet viele Fragen und stellt
selbst einige. Die Antworten 3efa”en ihr. Der Geschaftsfiihrer kann ihr auf die Frage nach dem Ge-
halt mitteilen, wie viel sie laut des 3elfeno/en J)emogra{ie—Tari{verfrags monatlich brutto verdienen
wiirde. Marie staunt. Es sind fasf‘ zweihundert Goldtaler mehr, als sie bei anderen ﬁagern bekame,
bel denen sie sich beworben hatte. Frau Berg versichert ihr dariiber hinaus, dass in /'b'hrlich statt-
findenden Personalentwicklungsgesprachen mit allen padagogischen Fachkraften der individuelle
Fort- und Weif‘erbila/un@sbea/ar{ ermittelt und Besuche von entsprechenden Veransfalfungen verab—

redet werden.



Zwel Tage sPdf'er hOSPiﬁerf' Marie in der Kita und gewinnf' einen direkten
Einblick in den /Irbeifsa//f'ag. Danach ist sie sich ganz sicher, dass sie

in genau dieser Einrichf’ung an{angen mochte zu arbeiten.

Eine Woche nach ihrer Hospitation erhalt Marie die erhoffte Zusage aus der evangelischen Kita
Regenbogen. Es ist eine unbefristete Vollzeitstelle mit sechsmonaﬁger Probezeit. Nach dem Telefonat
mit Frau Berg kommt sie sich vor wie Goldmarie, sPringf jubelnd durch ihre kleine 4%-Zimmer-Wohnun3
und schreit ihre Freude heraus. Marie ruft ihre Eltern an und verabredet sich mit ihren Freundlinnen

zum Feiern. Am Wochenende lassen sie es richfig krachen!

Der erste Arbeitstag vergeht wie im Flug. Im Eingangsbereich der sechsgruppigen Kita entdeckt Marie
neben einem Willkommensgruﬁ ihr Foto, das sie der Einrichfung vorab zugeschickf‘ hatte. Die Eltern
und die Kinder sind auf diesem We3 uber ihren Dienstantritt als neue Ko”egin in der KriPPengruPPe
bereits in{orm/erf' worden. Marie wird von Frau Berg, von der Gemeinde-Pastorin und einer Eltern-
vertreterin mit einem BlumenstrauB begript. Frau Buchholz begleitet sie durch den Tag und stellt
sie im Morgenkreis den Kita-Kindern vor. Die Kinder gehen neugierig und unbe{angen auf sie zu
und singen fur sie das Kif‘a—Begrdﬂungined. Marie lernt die Pda/agogischen und therapeutischen
Kolleginnen und Ko”egen, die Hauswirfscha{f'erin, zwel I’unge Manner im Bundesfreiwﬂ/igendiensf, die
Reinigungskrd{fe und den tausmeister kennen. Sie wird iberall freundlich aufgenommen. Am Abend

kann Marie Iange nicht einschlafen, weil sie so voller neuer Eindriicke ist.

27



28

Kapif'el 2 - Zwischen 20 und 30 Jahren

Ma-Ih! Ma-Ih!" Die kleine Zoe, anderthalb Jahre altes Friihdienstkind mit dicken schwarzen Locken,
lauft Marie mit ausgesf‘reckf‘en Armchen enfgegen, als sie um 820 Uhr in die Kita kommt. Zoe strahlt
wie immer iiber beide Pausbackchen. Marie nimmt sie schwungvoll in die Arme und dreht sich mit ihr
im Kreis herum. Das morgenaﬂiche Begriifungsritual spielt sich seit mehreren Monaten so ab, seit
Zoe laufen kann.

Die Probezeit ist Ic'ingsf' vorbel. Frau Berg hatte Marie am Ende des ersten halben Jahres sehr
3elob7" und ihr freudesf‘rahlend verkiindet, dass sie in ein fesf‘es Arbeitsverhaltnis iibernommen wird.
Die Freude war ganz auf Maries Seite gewesen. Sie hatte sich nach anfanglichem Praxisschock -
funfmal die Woche acht Stunden arbeiten war wesentlich ansfrengena/er, als sie es sich vorgesf‘elh"

hatte! — sehr guf eingelebf‘ in ithren Beru{sa”f‘ag.

Marie arbeitet zusammen mit ihrem mannlichen Kollegen Jan und der Gruppenleiterin Sabine in einer
von zwel Krippengruppen mit zehn ein- bis dreijahrigen Kindern. Die fiinf Jungen und fiinf Madchen
sind Marie schnell ans Herz 3ewachsen. Es bereitet ihr eine riesige Freude, fiir die Kleinen da zu
sein und sie auf ihrem Weg 2u begleiten. Aus dieser Motivation heraus ist sie Padagogin geworden.
In der Einrichfung gibt es auferdem vier Elementargruppen mit jeweils sechzehn drei- bis sechs,'c'ihrigen



Kindern. Maries Ko”ege Jan ist zehn, Sabine fasf‘ a/reiﬁig Jahre alter als sie. Mittlerweile sind die
Drel ein eingesPieH'es Team, das wahrend der MiH‘agszeH‘ verstarkt wird durch den Einsatz einer
der beiden Buna/es{reiwilligendiensHer, die von allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Kita
scherzha{f‘ nur ,,Bu{a/is” genannf werden.

In den ersten drei Monaten hatte sich Frau Buchholz zweimal pro Woche fiir jeweils eine Stunde mit
Marie in den Besprechungsraum zurdckgezogen. Die stellvertretende Leiterin arbeitete Marie be-
hutsam und mit viel Ein{dhlungsvermégen ein, 3in3 mit ihr die KonzePHon der Kita, das Leitbild, den
Personalordner sowie das Qualitatshandbuch durch und beantwortete geduldig die vielen Fragen,
die Marie stellte.

Erganzend zu der Einarbeitung durch Frau Buchholz fiihrte Marie jeweils am Freifa\c]nachmiﬁag ein
einsf&ndiges Re{lexionsgesprdch mit ihrer GruPPen/eif'er/n‘ Es tat Marie 3uf‘, den Verlauf der Woche
noch einmal riickblickend zu betrachten und 3emeinsam durchzusprechen, was sich in der Gruppe
ereignef‘ hatte. Sabine lobte Marie viel und gab positive -Besf‘df‘igung, sie hl’nfer{ragf‘e aber auch
Maries Verhalten in einigen Situationen und zeigte ihr auf, wo sie m&gliches Verbesserun@spofenzial
sah. Beide kamen von An{ang an 3147" miteinander aus, denn Marie ist lernwi”ig und neugierig‘ Sie
nahm und nimmt konstruktive Kritik von einer derart erfahrenen Pda/agogischen Fachkraft gerne an.
Erstaunt hatte sie {esfgesf‘e/H‘, dass Sabine genauso alt wie ihre Mutter ist. Die Arbeit mit den

Kindern schien sie /'ung zu halten.

Jeden \Donnersfagabena/ singf‘ Marie in einer Band — keine Kinderlieder! — und spielt Gitarre. Es
macht Laune, mal so richf‘i3 abzurocken und die Sau rauszulassen. Am Wochenende zieht Marie gerne
mit ihren Freundinnen um die Hauser und erkundet das Nachtleben. Sie kiisst einige Frosche, aber

in einen Mb'rchenprinzen verwandelt sich leider keiner von ihnen.

Mit ihrer Freundin Philippa, kurz Flippi 3enannf‘, tauscht sich Marie ab und zu iiber ihre Arbeits-
bedingungen aus. Flippi ist ebenfalls K/ndheifspddagogin, hat mit Marie zusammen die Fachhoch-
schule besucht und 5leichzeiﬁ3 die Arbeit aufgenommen. Sie arbeitet in einer zweigruppigen Kita
mit a/f‘ersgemischf‘en Gruppen. Gemeinsam feiern die beiden in einer Pizzeria bei Salat, Pasta und

Prosecco ihr {Linﬁdhriges Diensf‘/ubt’ldum.

~Du hast im Familiengof'l‘esa/iensf‘ am Sonnf'ag feier/ich einen BlumenstrauB iiberreicht bekommen?’,
{ragf‘ Flippi erstaunt. ,,Ja, von unserer Pastorin’, besf‘dﬁgi‘ Marie, ,und der Zwargenchor hat das
Regenbogenh'ea/ {l}r mich gesungen. Die Kirchengemeinde hatte sogar meine Eltern eingeladen, das
{anaf ich super.” Flippi 209 eine Flunsch. ,Da hast Du aber Gliick gehabf', Schneewittchen. Unseren
Leiter musste ich selbst an mein Jubilaum erinnern, mehr als einen genuscheH'en Gliickwunsch hat die
vergessh'che Schla{mdf‘ze aber nicht hinbekommen', beschwert sie sich. ,Fiir mich 3ab es vom Kita-Werk-
Geschaftsfihrer einen B&cherguf‘schein uber zehn Goldtaler und eine hana/geschriebene personliche
Gliickwunschkarte. Das hat doch Charme, oder?”, {ragi‘ Marie Provokaf'iv. Flippi spielt beleidigi‘e
Leberwurst, halt sich die Ohren zu und schaut an die Decke. ,Ist 3(47"”, lacht Marie und rettet den
Abend, ,du sollst auch nicht zu kurz kommen. Die nachste Runde 3eh1" auf mich.
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Mit siebenuna/zwanzig Jahren lernt Marie auf einer Forfbi/dungsveransfalfung zum Thema ,Partner—
schaftliche Zusammenarbeit der Kita mit der Grundschule auf Augenhéhe” den vier Jahre alteren
Lehrer Jonas kennen. Der sPorHiche 73/,: mit der verwuschelten Frisur, einem Ib'ssigen \Dreif'aaebarf'
und dlem herzhaften Lachen {allt ihr sofort ins Auge. Es ist Liebe auf den ersten Blick. Nach einem
Jahr fester Beziehung sucht und findet das Paar eine ~Drei—Zimmer—Wohnun3, von der aus beide
mit dem Fahrrad ihre Arbeitsplatze erreichen kinnen. Marie hat ihren Marchenprinzen 3e{uno/en.

Marie 3ehf morgens gerne zur Arbeit und ist eine gestandene und beliebte Kollegin. Sie ist gruppen~
ubergreifend fir die musikalische Frdherziehung in der Kita und gemeinsam mit einem weiteren
Kollegen fir die Religionspda/agogik zustandig. Die Musik liegt Marie seit ihrer Geburt im Blut, um
aber in den \D/ngen des Glaubens sPrach{é'hig 2u werden, hatte sie an einer ,,meologisch—Reh'gions-
Pda/agogischen Gruna/quah’{izierung” teilgenommen. In dler Fachhochschule war die Reh'gionspé'a/agogik
bereits eines ihrer Wahlmodule gewesen, aber diese Zusafzquali{ikaﬁon stach durch ihre Prakﬁsche
Ausrichfung aus den Fortbildungsangeboten hervor.

Marie hatte diese sogenannfe ,JTRG" sehr gerne besucht, weil ihr das Miteinander im Team, eine Kultur
der Werfschdfzung und die {asf' {amilidre Afmosphdre in der evangeh’schen Kita vom ersten Arbeits-
tag an sehr zugesagt haben. Sie schatzt die professionelle Struktur des Kita-Werks, ihres Arbeit-

3ebers, und identifiziert sich mit den christlichen Werten, fiir die die Kirchengemeina/e steht. Marie
fuhlt sich als Teil eines 3ro/3en Ganzen.




Kapif'el 3 — Zwischen 30 und 40 Jahren

An ihrem a/reiﬁi@sf‘en Geburf‘sfag heiratet Marie ihren Jonas. ~Damit er den Hoahzeifsfag nie vergissf‘
und sich dazu noch [edes Jahr ein Geschenk sparen kann", erzahlt sie ihrer Fauzeugin Flippi lachend.
Manner!”, stohnt diese und verdreht die /lugen. Was sie a/lera/ings nicht davon abhalt, nach der
feierlichen Zeremonie in der Kirche bei der z&nfﬁgen Feier am Abend mit Maries Ko”egen Jon

sf‘una/enlang das Tanzbein zu schwingen.

Marie arbeitet immer noch vierzig Stunden pro Woche. Davon dreiig Stunden unmittelbare Arbeitszeit
direkt am Kind und zehn Stunden mittelbare Arbeitszeit. Diese sogenannte Ver{dgungszeif wird in
der Kita eingesefzf fir zwei Stunden Gesamf‘-\DiensfbesPrechung pro Woche, zwei Stunden .BesPrechung
im Gruppenteam, 2wei Stunden Elternarbeit, zwei Stunden Pﬂege der Dokumentation und zwei
Stunden Vor- und Nachbereifung der Arbeit. Einmal pro talbjahr legt Frau Berg in einer gemeinsamen
Sifzung 2ur Diensfplangesf‘alfung die Stunden des Pd’afagogischen Personals so fest, dass in erster
Linie der Biia/ungs-, Erziehungs- und Bef‘reuungsau{f‘rag der Kita 3ewissenhaff wahrgenommen, aber
mb'g/ichsf‘ auch personliche Winsche der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ber&cksichﬁgf' werdlen.
Das ist manchmal eine ganz schéne Fummelarbeit, bei der Frau Berg auf Konsensbildung sefzt.
Marie beispielsweise gehf' seit Jahren [eden Minoahmorgen zum Schwimmen und tritt ihren Dienst
in der Gruppe erst um 10.%° Uhr an. Im Gegenzug tbernimmt sie immer am @iensfagmorgen fir Jan
den 3ruPPen&ber3rei{ena/en Friihdienst. Alle Ko”eginnen und Kollegen wissen, dass es ein Geben und
Nehmen braucht, um als Team guf‘ 2u {unkﬁonieren.
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Im zwalften Jahr threr Befriebszugehéri@keif nutzt Marie das /Ingebof' thres ﬁbgers, in einer anderen
Kita zu hospitieren. Sie hat das Gefiihl, dass sie mal einen ,,TaPef'enWechsel” braucht und tauscht
ihren Arbeitsplatz befristet fir sechs Monate mit einer Ko”egin aus einer anderen Einrichf‘ung des
Kita-Werks. Marie arbeitet dort ebenfalls als Zweif‘kraff', aIlera/ings in einer Elemenf'argruppe. Sie
nimmt viele neue /lnregungen mit und freut sich unheimlich, als sie nach dem halben Jahr zu Jihren”

KriPPenkindern zuriickkehrt. Und wie die sich erst freuen.’

Mit dreiunddreifig Jahren erfiillt sich Maries Herzenswunsch: Sie wird Mutter einer entziickenden
kleinen Tochter. Lisa nennen die stolzen Eltern ihren siifen Wonneproppen. Knappe zwei Jahre spater
erblickt Lisas kleiner Bruder Max das Licht der Welt und vervollstandigt das Famih'engldck. Es folgt
eine schone, aber auch unheimlich ansf‘rengende Lebensphase, in die auch der Kauf eines Reihen-
hauses mit Terrasse und kleinem Garten in der Nahe ihrer bisherigen Wohnung fallt. Stolz stehen
Marie und Jonas nach dem Einzug davor und konnen es kaum fassen, dass sie die neuen Eigenh}mer
sind. Unser kleines Lebkuchenhauschen’, flustert Marie verziickt. ,Entwickele dich aber bitte nicht
2u einer Hexe', scherzt Jonas und erntet einen Knuf{ mit dem Ellenbo\qen in die Seite.

In den nachsten Jahren wechseln sich Marie und ihr Mann mit der Betreuung der Kinder im Rahmen
der Elternzeit ab. Marie nimmt kurz nach dem ersten Geburtstag thres Sohnes mit einer halben Stelle
ihre Arbeit wieder auf. Lisa bekommt in der Kita Regenbogen einen Platz in einer Elementargruppe,
Max in der zweiten Kr/'PPengruPPe. Das Kita—Werk als /lrbeifgeber 3ewd'hrf fir beide Kinder einen
monatlichen Zuschuss. Dennoch regisfrierf‘ Marie erschreckt, wie teuer das Leben {[jr vier Personen
ist, zumal ein halbes Einkommen wegge{a”en ist. Zum Gliick ist Jonas inzwischen verbeamtet und

verdient als stellvertretender Leiter einer Ganzfagsgrunafschule elne ganze Menge Goldtaler.

lhre alleinerziehende KO”egin Sophia hat es da wesentlich schwerer. Marie {ragi‘ sich, wie sie dlie
\DOPPelbelasfung schaf{f‘, zumal sie am Wochenende noch kellnert. Ohne die Unf‘ersf‘&f‘zung threr
Eltern, die in dieser Zeit auf ihren achf'jdhrigen Sohn aufpassen, ware sie wahrscheinlich aufge—

schmissen. Das 3ibf Marie sehr zu denken.

Als Sabine mit siebenunafsechzig Jahren in den wohlverdienten Ruhestand 3ehi‘, iibernimmt Jan die
GruPPenleifung. Marie teilt sich eine Vollzeitstelle mit einer Kolle@in, die vormiH‘ags im Elementar-
bereich arbeitet und nach ihrer Pause nachmiH‘ags in die Kr/'PPengruPPe kommt. Eine neue Kollegin,
die Muslima Ceya/a, wird e/’ngesfeIH'. Frau Berg reagierf' damit au{ die verstarkte Au{nahme von tir—
kischen Kindern im Einzugsgebiet. Mit dem Offnen der ACK-Klausel in den Tari{verf‘rdgen hatte die
Tarifkommission dlen evangeh’schen Arbeif‘gebern aus Inklusionsaspekten die M&g//chkeif‘ gegeben, auf
den Fachkrd{femangel 2u reagieren, indem auch Nichf‘-Kirchenmif'glieafer e/’ngesfe/H‘ werden a/iir{en.
Ceyda ist bereits die dritte Muslima, die in der Kita Regenbogen davon Prof/ﬁerf. Die Eltern der
Kita-Kinder finden das guf‘. Auch fiir Marie und das ganz Team sind die drei Ko”eginnen eine Be-
reicherung. So sieht 3elebfe Inklusion, /nf‘erreligi&sif‘df und Interkulturalitat aus. Wichf‘ig war es, diesem
Umstand in der Pé'a/agog/schen Konzeption gerechf' zu werden. Einen Sfuafieni‘ag, an dem die Kita
3eschlossen hatte, nutzte das Team {&r eine Mberarbeif’ung‘



Ergdnzena/ zu den drei Vollzeitstellen kommt zur Mif‘/‘agszeﬁ' ein ,,Bufa/l” dazu. Der Bunafes{reiwilh;qen—
dienst hat sich zu einem echten Erfolgsmoa/e” entwickelt. Bewerberinnen und Bewerber stehen nicht
nur bei den Kitas Schlange.

Ebenfalls eine tolle Sache ist der Springerpool des Kita-Werks. Sowohl fiir kurz{risﬁge Ausfalle
au{gruna/ von Krankheit als auch fur Iang{risﬁg 3ePIanf'e Urlaubszeiten oder Forfbila/ungsveran-
staltungen greifen die Einrichtungen auf fest angestellte Verfrefungskré’ﬂ‘e ihres Tragers zurtick.
Damit ist 3ewé’hrleisf‘ef, dass der Personalschliissel 3leichbleibena/ auskommlich ist.

Jdch mochte die neue Qualifdfsbeau{f'ragfe der Kita werden.” Frau Berg hort der sehr selbstbewusst
auftretenden Marie aufmerksam zu. Sie sitzen im Biiro der Leiterin und fiihren in ungestorter Atmosphare
das [ahrlich stattfindende Personalenfwick/ungsaesPrdch. Gesprochen haben sie bereits iiber die
Rahmen- und die Arbeifsbedingungen in Maries KriPPengruPPe und genere” in der Kita sowie iiber
die Zusammenarbeit im Team und mit der Leif'ung. Im letzten GesPrdchsfeiI gehf es darum, 3emeinsam
Perspektiven fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entsprechend ihrer persinlichen Starken zu
entwickeln und eine passende schriftliche Zielvereinbarung zu formulieren. Frau Berg iberlegt.
Wahrend Maries Elfernzeit hatte eine Ko”egin aus einer Elemenf'argruPPe, die kurz zuvor die Theo-
Iogisch-Reh'gionsPa'dagogische Gruno/qualifizierung abgeschlossen hatte, Maries Au{gabe ubernommen,
3ruPPendber3reifeno/ religionspb'dagogisch f‘dﬁg zu sein. Wer wiirde fiir dich die musikalische Friih-
erziehung libernehmen?”, {ragf‘ sie. ,Ceyda mochte das 3erne”, antwortet Marie, ,und ich denke, dass
die anspruchsvollen /lufgaben einer Qualif‘b'f‘sbeau{f‘ragf‘en eine neue Heraus{ora/erung fiir mich sein
knnten. Ich hatte schlieBlich Qualitatsentwicklung als Studlienschwerpunkt und habe bei Sabine ge—
sehen, wie sie diese Aufgabe er{&”f‘ hat' Frau Ber@ nickt au{munf'erna/. Insgeheim hat sie selbst
schon dariiber nachgedachf‘, Marie das {rei werdende Amt anzubieten. Die Leiterin 3ibf' sich einen
Ruck und lachelt. ,In Ordnung”, sagf‘ sie, ,ich bin einverstanden.’ [Klasse’, freuf‘ sich Marie, vielen
Dank {ijr das Vertrauen.” Frau Ber3 3rei{f 2um Sf‘i{f. Na, dann lass uns das gleich mal schri{Hich
{esfhalf‘en.”
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Kapif'el 4 — Zwischen 40 und SO Jahren

(: L S

Maries vierzigsfer Geburf‘sf‘ag, ihr zehnter HOchzeH‘sf‘ag, fallt auf einen Samsf‘ag. Obgleich ihr vor
der Zahl Vierzig 3rauf‘, feiert sie im Gemeindesaal der Kirchengemeino/e ein sehr {r6hliches und wildes
Fest mit ihren Freunden und Verwandften. Sogar thr sonst eher ruhiger und zuriickhaltender Vater
schwebt mit ihrer Mutter elegam" liber die Tanzflache. Selten hat Marie ihn so ausgelassen und gut
3elaum" erlebt.

Umso schockierender ist der Anruf ihrer Mutter am nachsten Vormiﬂag. Marie schlaft noch, als Lisa
ihr das Telefon ans Bet bringf. Hier, Oma mochte dich sPrechen”, sagi‘ ihre Tochter und runzelt
verwundert die Stirn. ,Oma weint. Hellwach setzt sich Marie im Bett auf und greift nach dem trer.
Mama, was ist los?", {ragf‘ sie. lhre Mutter schluchzt. ,Marie, S&ﬁe”, flistert sie mit brdchiger Stimme,
JPapa ist eingeschlafen. Der Arzt sagf, er hatte in der Nacht einen flerzinfarkt. Und ich habe davon
nichts mitbekommen.’ lhre Mutter bricht am Telefon zusammen. Marie macht sich sofort auf den Weg

2u ihr. Den ganzen Sonnf'ag iiber konnen beide nicht mehr au{hb’ren 2u weinen.

Zwei Wochen bleibt Marie zu Hause. In der ersten Woche ist sie krankgeschrieben, ein paar Urlaubs-
f‘age hdnaf' sie dran. Jonas kiimmert sich rihrend um sie. lhre Kinder spenden Marie ganz viel Trost,
obwohl beide selbst sehr traurig sind. Der Gottesdienst zur Beerdigung thres Vaters ist bewegend
und w&rdig.



An Maries erstem /lrbeif'sf'ag sitzt sie mit den Kindern beim MiH‘agessen, als der kleine Fredoly
{réh/ich verkiindet: Heute holt mich mein OPa ab!” Marie schaut in sein vergndgi‘es Gesicht und merkt
gar nicht, wie thre Tranen anfangen z2u lau{en. Sie denkt daran, dass Lisa und Max nie wieder von
ihrem Opa aus der Kita abgeho/f werden konnen. Die Ena/gﬁlﬁgkeif‘ dieses Gedankens erschiittert
und dberwd/ﬁgf' sie aufs Neve. Jan schaltet schnell, sPrinaf‘ auf und fijhrf Marie in das Mitarbeiter-
zimmer. Er setzt sie auf das Sofa und sagt Frau Berg Bescheid. Die Leiterin tatigt einen Anruf
und eilt in den Personalraum. Wahrend Jan den Kindern in der Gruppe erklart, warum Marie 3eweim"
hat, bleibt Frau Ber3 bei ihrer Mitarbeiterin und halt ihre Hand. Kurze Zeit spater erscheint die
angeru{ene Pastorin, die im Kita-Werk fir die Seelsorge zusf‘é'na/ig ist. Frau Berg hc'ingf' das ,Bitte-
Nicht-Stéren-Schild’ aufen an die Tir. Die Pastorin sitzt bei Marie, bis ihre Tranen versfegf‘ sind.
Dann sPrechen sie tber Maries Vater, iiber ihre schone Kindheit und iiber den Abend ihres vier—
zigsf‘en Geburf‘sf‘ags, als sie ihren Vater zum letzten Mal gesehen hat. Die Pastorin versichert Marie,

dass sie dankbar sein kann, ihn so ausgelassen und 3u7" 3elaunf‘ n Erinnerun3 behalten zu a/ﬁr{en.

Wir miissen unseren Qualitatsstandard zum Kernprozess Kinderschutz aktualisieren’, teilt Marie
ihren Kolleginnen und Kollegen auf einer \Diensf'besPrechung mit. ,Es 3ibf eine neue 3esef‘zh'che
Grundlage, deren Mmsef'zung in unsere Praxis wir dort einarbeiten miissen. Ich habe hier einen
Enfwur{ mif'gebrachf, den ich mit euch diskutieren mochte.” Sie 3ibf eine ﬁschvorlage aus, die sie
im Vorwege bereits mit Frau Berg abgestimmt hat-

Seit zwei Jahren ist Marie die Qualif‘df‘sbeau{fragfe der Kita. In drei Monaten steht ein externes
Audlit zum erneuten Erwerb des Evangelischen Gitesiegels BETA an. Die Kita Regenbogen hatte die
Auszeichnung als eine der ersten Einrichtungen in der Stadt erhalten. Die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sind sehr stolz gewesen, dass ihre {Ieiﬁige und oft miihsame Arbeit, ein Quah’fdf‘smanage-
mentsystem einzu{&hren und umzusetzen, in dieser Form belohnt worden ist. Alle drei Jahre wird die
EinhaH‘ung der Qualitatsstandards seitdem von einer Zerﬁfizierungs\c]ese/lscha{f‘ bestatigt. Marie
als Qua/if'df'sbeauff‘ragfe ist a/af&r zusf‘b'na/ig, den anstehenden Besuch der Prd{erinnen mit einem
internen Audit vorzubereiten. \Da{iir miissen alle w/chﬁgen Dokumente 3esichf‘ef‘ und bei Bedarf
uberarbeitet werden. Marie gibt das Tempo vor und erarbeitet mit dem Team die notwendigen Unter-
lagen. Ldngsf‘ haben die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter den Nutzen und die Nofwena/igkeif' ge”
meinsam verabredeter Qualitatsstandards erkannt. Qualif‘b'f‘ssicherung und Qualif‘df‘senfwicklung ist

eine Selbstverstandlichkeit im Kita-Bereich 3ew0ra/en.

Das externe Audit besteht die Kita mit Bravour. Marie bekommt f&r ihre Arbeit ein dickes Extralob
von Frau Ber@ und dem Geschd{fs{dhrer des Kita-Werks. Da hat sich ihre ganze Au{regung vor und
wahrend der l/berpr&fung Weni\c]sfens 3elohnf'.

Seit ihre Kinder beide in die Ganzf‘agsschule gehen, arbeitet Marie dreiﬁig Wochenstunden. Sie ist
sehr {roh, dass Lisa und Max dort ein gesundes Miﬁagessen und Hausau{gabenhii{e bekommen.
Das vermindert den Stress zu Hause ungemein. Lisa und Max spielen beide FuBball und 3ehen

zweimal in der Woche zum Faining. Sie verabreden sich gerne mit thren Freunden und Freundinnen
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bei sich zu Hause, weil im Garten FuBballtore und ein 3r0ﬁes TramPoIin stehen. Die 3emeinsame Zeit
ab dem spaten NachmiH‘ag, wenn Jonas kommt, 3enie}3en die Vier. Das Abendessen ist heih'ge Familien-
zeit, da lachen sie und albern herum, erzahlen sich von den Ereigm’ssen des Tages, treffen /lbsPrachen

{ijr den nachsten T03 und P/anen thre Wochenendaktivitaten.

Ab und zu trifft sich Marie abends mit Flippi. Das Singen in der Band hat sie vor Jahren aufge=
geben, aber beim Singen auf der Wii—Sing im Keller halt sie samtliche Familienrekorde. Jonas spielt
regelmaBig mit seinen Freunden Skat. Am Wochenende schlafen Lisa und Max manchmal bei Maries
Mutter oder bei Jonas' Eltern. Darauf freuen sich die GroBeltern genauso wie die Enkelkinder. Und

wie Marie und Jonas, die dann gerne in ein 3edeiches Restaurant, ins Kino oder zum Tanzen gehen.

Marie ist Mitte Vierzig, als sie von der neuen Kif‘a—Werk—Geschd{f's{&hrerl'n schriinch 2u einem
Gesprach in die Geschaftsstelle eingeladen wird. Mit dem Anschreiben 3eh+ sie zu ihrer Leiterin
und {ragf neu\c]ierig, was sie da soll. Frau Berg zwinkert ihr au{mum“ernd 2u und 5037". Keine Sorge,
sie beift nicht! Mehr will sie nicht verraten, darum gehf Marie mit einem mulmigen Ge{&hl 2u dem

Termin. Was absolut unnb'ﬁg ist, wie sich schnell herausstellt.

Was wollte sie denn nun von dir?”, fragf‘ Jonas am Abend. Marie lachelt stolz. ,Sie hast 3esagf‘,
dass ihr Vorgdnger und Frau Berg sich dafiir eingesef‘zf‘ haben, mich als Leiterin einzusetzen.
Als Gruppenleif‘erin?”, {ra@f‘ Jonas nach. Nein, als Kita-Leiterin', strahlt Marie. ,Der Leiter der
Kita Zauberwald 3ehf in zwel Jahren in den Ruhestand, und sie hat vorgeschlagen, mir zuvor eine
beru{sbe@leifena/e Zusafzquali{ikaf‘ion 2u {inanzieren. Sie heift ... und Plb’f‘zlich bist du in der
Leif'ung”, es sind fun{ einwb'chige Blockseminare. AuBerdem ware ich bis dahin stellvertretende
Leiterin bei uns und Frau Berg wiirde mich in das Leifungsgeschd{f‘ einarbeiten” ,Das hort sich
doch genial an’, findet Jonas. Hast du zugesagf?” Jdch habe bis /ln{ang nachster Woche Bedenk-
zeit. Was meinst du?” ,Das 3ibf haufenweise Gold'taler mehr, mach das b/oﬁ.” Marie lacht und
schmeit sich ihrem Mann an den Hals. ,Du Schu{f‘”, flistert sie, ,hast mich nur wegen meines
Reichtums 3eheirafef.” ,Bestimmt”, zeigf sich Jonas au{grund der Anschuldigung auBerst amisiert,
mit dir als kleinem Goldesel, der auf ein Bricklebrit-Kommando vorne und hinten jede Men@e Taler
produziert, kann ich mich glaH zur Ruhe setzen.” Haha, du Blédmann", knurrt Marie. ,Noch so ein
SPruch und ich hole den Knéippel aus dem Sack” Jonas vollendet den Spap, lauft in die Kiiche und
ruft ho{{nungs{roh: JTischlein deck dich” Als erstaunlicherweise nichts passiert, muss er selbst ran

an die Hausarbeit.

Am nachsten Morgen teilt Marie Frau Ber3 und der Kifa—Werk—Geschd{fs{dhrerin mit, dass sie das
An@ebof' dankend annimmt. Sie ist bereit, den nachsten Schritt in ihrer beruﬂichen Karriere zu 3ehen‘

Die Zusatzqualifikation brfngf‘ Marie viel SpaB und neue Erkenntnisse. Einige Inhalte kennt sie aus
ihrem Studium, aber alles in dieser beruflichen Weiferbildun3 wird explizit aus der PersPekHve einer
F&hrungskraff‘ beleuchtet. Ein gropes Zeif'konﬁngenf' wird au{gewandef‘ fiir das individuelle Rollen—
verstandnis einer Kifa-LeH'ung und fiir MafBnahmen der Personalfiihrung und —enfwicklung.



Als Marie nach einer tranenreichen Verabschiedung in der Kita Regenbogen mit achfuna/vierzig Jahren
die Leifungssfelle in der Kita Zauberwald antritt, glaubf sie, dass sie auf alles, was da so kommen

mag, bestens vorbereitet ist. Noch nie zuvor hat sie sich so gefduschf‘.

KaPH'eI S - Zwischen S0 und 60 Jahren

Die ersten drei Jahre verlaufen vielversprechend. Marie wird vom Team gut aufgenommen und auf-
3runa/ ihrer kommunikativen, zugewana/f'en, {reuna/lichen Personlichkeit und ihrer Fachkompefenz schnell
als F&hrungskra{f‘ akzepﬁen" und resPekﬁerf'. Sie wachst in ihre neue Rolle hinein, sie sucht und findlet
ihren individuellen Leitungsstil. Marie setzt eigene inhaltliche Schwerpunkte in der padagogischen
Arbeit und lernt die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit ihren Starken und Verbesserungspofenzialen
kennen. In den Personalenfwicklungsgesprdchen, die Marie nun aus der Leifungsperspekﬁve {dhrf', gehf'

sie individuell darauf ein und nimmt ihre Ko/leginnen und Kollegen auf dem gemeinsamen Weg mit.

Die Kita Zauberwald ist mit sechs Gruppen ahnlich strukturiert wie die Kita Regenbogen, nur dass es
drei Elementar- und drei KriPPengruPPen sind. Es arbeiten eI{ Pdda@oginnen dort und vier Pada—
gogen. Einer davon entpuppt sich als Maries 3r6ﬁf‘er Albtraum.
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Eines Tages bittet eine Kita-Mutter Marie um ein Elterngesprach. Sie hat eine sechsjahrige Tochter
in einer der Elemenfargruppen. Marie {ijhrf' sie in ihr Biiro, die Mutter ist au{geregi‘ und nervos. Was
kann ich fiir Sie tun?”, {ragf Marie. ,Meine Tochter ist missbraucht worden’, platzt es aus der Mutter
heraus. In dieser Kita, in ihrer eigenen GruPPe”, sie stockt, ,von ihrem ei@enen Erzieher Marie sitzt
auf dem Stuhl wie vom Donner geriihrt. Sie wagt kaum zu atmen. Die Mutter berichtet ihr leise von den
Aussagen der Tochter, die sich am Morgen strikt geweigerf habe, in die Kita zu 3ehen. Au{ Nach{rage
erzahlte sie, dass sie es nicht mag, wenn Wolf sie ,s0 komisch’ anfasst. Schreckliche Bilder laufen
durch Maries KOP{. Sie nimmt die Hande der Mutter, die ange{angen hat, leise zu weinen, und L'iberlegf
verzweifelf, was sie sagen soll. Wir werden lhnen und lhrer Familie hel{en”, bringf sie schlieBlich iiber
die LiPPen, Jdas verspreche ich lhnen. Bitte 3ehen Sie mit ihrer Tochter zur Polizei und erstatten eine
Anzeige. lch regle hier alles Nofwana/ige. Lassen Sie uns bitte am NachmiHag noch einmal fele{onieren.”
Die Mutter nickt mit eingefallenen Schultern und folgt Maries Rat. Die Leiterin der Kita Zauberwald
bringf‘ sie zur Tur, schlieBt sich dann in ihr Biro ein und holt zehnmal tief Lu{f. Erschiittert versucht
sie, einen klaren Gedanken zu fassen. Wol{, ausgerechnef‘ Wol{. Ein netter junger Mann, seit einem
Jahr in der Einrichfung, beliebt bei den Kindern und deren Eltern. Marie selbst hatte sich nach dem
Vorsf'e”ungsgesprdch fiir ihn eingesetzt. Wie schrecklich! Tiefe Schula/gef&hle iberfluten sie. lhr wird heif.
Marie trinkt einen Schluck kaltes Wasser, Liberlegf‘ und 3rei{f‘ nach dem Telefon. Zuerst sucht sie
kollegiale Berafun@ bei der Kita-Leiterin einer benachbarten Einrichf‘ung, die sie bel threr Zusatz—
qualifikation kennengelernf‘ hatte. Dann fihrt sie zwei weitere Gesprache. Als sie Wolf eine Stunde
spater wahrend des unangenehmfen Gespraches ihrer beruflichen Laufbahn gegeniiber Platz nimmt,
geben die Gemeindepastorin und die Kita-Werk-Geschaftsfiihrerin Marie Rdckendeckung.

Und er hat alles abgesf‘riH‘en?” FassungsIOS sieht Jonas seine Frau an. ,,Ja”, besf‘dﬁgz" Marie. ,Er war
neH und {reuna/lich wie immer, wirkte echt schockiert wegen der Anschuldlgungen. Seine Suspendierung
bis zur Kldrung der Sachlage wollte er nicht wahrhaben. Er hat ganz {rech 3e{ragi‘, ob bei uns
etwa nicht die Unschula/svermufung 3ih".” Empaort schiittelt Jonas den Kon. Wie 3/n3 es dir bei dem
GesPrb'ch? Bist du ruhi3 3eblieben?” Meine Stimme hat bestimmt geziH'erf'”, berichtet Marie. ,Ich
war so aufgewiihlt und musste immer an das arme Madchen denken. Was hat er ihr nur angetan?
lch bin so wiitend und sPrachlos, kann gar nicht 3Iauben, dass das in unserer Kita passiert ist.
Unter meiner Pda/agogischen Veranfworfung.” Tranen schiefen ihr in die Augen. ,Glaube es lieber",

sagt Jonas und nimmt seine Frau in die Arme, ,das Bose schlaft nicht!

Das nachste Jahr ist grausam {éir Marie. Die Anzeige, der Elternabend in Kooperaﬁon mit einer
-Berafungssf‘e”e fir sexuell missbrauchte Kinder, Anschula/i@ungen eines zweiten Madchens aus Wol{s
Gruppe, die {riSHOSe Kllina/igung, sf‘eh:ge Anfragen von Pressevertreterinnen, zahlreiche Einzelgesprdche
mit besorgf‘en Eltern, zwei weitere Elternabende zum Thema, Aussagen bei der Polizei, der Prozess,
die Verurf‘eilung, die unangemessen milde Sfrafe {&r Wo/{ — es Ist ein scheinbar endlos Ianger Weg
des Leidens. Marie trinkt jeden Abend ein bis zwei Glaser Wein zur Beruhigung, nimmt acht Kilo zu
und {ragi‘ sich, ob sie ellgenﬂfch geeianef ist fiir ihren Beruf, bei dieser schlechten Menschenkenntnis.
Selbstzweifel und Kummer nagen an ihrem Selbstbewusstsein, obwohl sie von /’rbeif'geberseife, von



der Kirchengemeinde, von ihrem Team und auch von den Kita—Eltern a/urchWeg positiven ZusPruch
er{é’hrf‘. Besonders wichﬁg ist es fiir Marie als Leiterin, dass ihre anderen mannlichen Kollegen nicht
unter Generalverdacht gestellt werden. Zum Gliick wissen sowohl ihre Kolleginnen als auch die
Kita-Kinder und deren Eltern, was sie an den tollen Kindheifspb’d0303en in der Einrichfung haben.
Sie sehen in Wol{ vern&n{f/'gerh/eise die Ausnahme von der Regel, und das ist er schlieflich auch. Es
sind dennoch awolf Monate, in denen Marie nicht gerne, sondern nur mit groﬁen Bauchschmerzen

zur Arbeit 3ehf.

,Es war eine harte Zeit fur Sie, weil Sie sf’b'nalig in vorderster Reihe standen. Wir konnten lhnen nur
bedingf‘ helfen, weil Sie letztendlich fir alle Bef‘eih'gf'en die erste Ansprechpartnerin direkt vor Ort
waren. Das Kita-Werk mochte sich fir ihre ausgezeichnefe Arbeit bedanken. Bitte sehr” Die Ge-
schdff‘sfdhrerin uberreicht Marie lachelnd einen Umschlag. Verlegen nimmt sie ihn enf‘gegen. .Sie haben
mir sogar sehr geholfen”, sagf Marie. Vom ersten /lnruf und lhrem soforh'gen Erscheinen an bis heute.”
Sie 6ffnet den Umsch/a3 und zieht einen Gutschein fiir einen zweiwb'chigen Bila/ungsurlaub auf der
Nord'seeinsel Amrum heraus. Das Thema des Seminars ist ,Persinliche Methoden der Sfressbew&lﬁgung
im Pda/agogischen Kif'a-/ﬂlfag”. Marie schaut die Geschaftsfiihrerin sprachlos an. ,Das haben Sie sich
redlich verdient’, nickt diese ihr anerkennend zu. ,,\Derarh'ge Missbrauchsfd”e sind das Schlimmste,
was einem Kita-Team passieren kann. Sie haben das unter diesen Umstanden groPartig hinbekommen.
lhrem besonnenen Handeln verdanken wir es, dass kein einziges Kita-Kind abgemela/ef‘ worden Ist.
Das ist keineswegs selbstverstandlich. Der Vorstand hat deshalb beschlossen, die 3esam1“en Kosten
fir die Fahrt und lhren Aufenthalt zu libernehmen.”
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Kapif'el 6 — abergang in die Rente

Als Marie ihre Silberhochzeit feiert, ist die /Illfagsrouf‘ine in der Kita Zauberwald lé’ngsf‘ wieder ein-
3ekehrf: Marie hat sich zu einer etablierten Fdhrungskra{f entwickelt und ist — nicht zuletzt dank der
im Seminar erlernten Methoden zur individuellen Sfressbewd’lﬁgun& und der Teilnahme an weiteren

interessanten Fort- und Weiferbila/ungsangebof'en - Ieidenscha{ﬂich gerne Kita-Leiterin.

Nur eine Rolle )iegf‘ Marie noch mehr am tlerzen. Das spiirt sie vier Monate vor ihrem sechziasfen
Geburf‘sf‘ag, an dem Abend, als eine erschb'Pffe, aber iberaus 3ldckliche Lisa sie anruft und Marie
zur Geburt ihres ersten, kerngesunden Enkelkindes 3rafu/ierf‘. ,Gliickwunsch, Omi”, sagf' Lisa, und
Marie atmet erleichtert tief durch. Vergessen ist dlie Fehlgebun" ihrer Tochter im letzten Jahr, die
der ganzen Familie so sehr zu scha{fen gemachf' hatte. Alles ist 3uf, Lisa’, flistert sie tief bewegf‘,

Jalles ist wieder guf.”

Dem a/iesjdhrigen PersonalenfwicklungsgesPrb'ch sieht Marie zum ersten Mal mit Unbeha@en entgegen,
weil sie weif, dass es ein besonderes Thema zum Inhalt haben wird: ihren Ubergang in die Rente. Alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die den sechzigsf‘en Geburfsf‘ag uberschritten haben, {&hren dieses
Gesprach mit ihrer zustandigen Kifa—Leifung bzw. die Kifa—Leifungen selbst mit der Kita-Werk-
Geschd{fs{dhrer/n. In den Gespriz’chen 3ehf' es darum, 3emeinsam 2u entscheiden, wie die individuellen
Starken der Beschdfﬁgi‘en in den letzten Berufsjahren eingesetzt und welche Perspektiven fiir einen
Ubergang in den Ruhestand entwickelt werden. Nicht alle padagogischen Fachkrafte sind nach
jahrzehnf‘elangem Dienst in der Kita noch {d’hig und in der Lage, den ansfrengena/en /lrbeifsa”fag



problemlos schultern zu kannen. Viele Beschd{ﬁgi‘e wiinschen sich daher — wenn sie es sich leisten
konnen — eine Reduzierung der Stunden. Oder Sonderbeau{fragungen, die sie Persb'nh’ch entlasten,
aber dennoch gewinnbringena/ {&r ihre Kitas sind, z.B. eine 7B'H3keif als Anleiterin fiir Praktikan—
tinnen und Praktikanten, als Fachkraff fir Elfernberaf'ung oder als Quah’fdi’sbeauffrag*c.

Marie verbringf‘ gerne Zeit mit ihrem Enkelkind, der zauberha{f‘en kleinen Amelie, aber sie {dhlf sich
durchaus {if' und Ieisfungs{dhig und michte sich noch nicht aus dem Arbeitsleben zuriickziehen. Nicht

einmal stundenweise.

Zum Gliick schatzt ihre Chefin das genauso ein und macht ihr eine ebenso iiberraschende wie wert-
schatzende Offerte. Sie bietet Marie die Stelle einer Fachberaterin fiir die zwanzig Einrichtungen
des Kita-Werks an. Wir sind sehr daran interessiert, dass Sie uns mit lhrer Fachkompefenz mb'glichsf
Ian\c]e erhalten bleiben’, lobt sie Marie. Wie Sie wissen, sieht unser alfernsgerechf‘es Personalentwick-
Iungskonzepf vor, alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ihren Starken enf‘sPrechena/ beru{sbegleif‘ena/
weiterzubilden. Bei lhnen scheint uns dies besonders gut gelungen zu sein. Aus meiner Sicht sind
Sie ein Mus)"erbeispiel a/afdr, wie Arbeitnehmerin und Arbeif‘geber voneinander Profih'eren konnen.

Wie ist es, ware die Funktion einer Fachberaterin etwas fﬁr Sie?’

Wie kann man da ablehnen, wenn man eine gufe Fee trifft, die es so 3(41" mit einem meint? Marie jeden-
{a”s braucht nicht lange 2u dberlegen, bevor sie ihrer Vorgesefzf'en mitteilt, dass sie das /lngebof'
gerne annimmt. Sie arbeitet ihre Sfellverfrefung in der Kita Zauberwald in das Leifungsgeschd{f‘
ein, feiert in der Kirchengemeinde einen bewegena/en Famih’engoﬁesaliensf' mit anschlieBendem Abschied's—
fest und wechselt mit Beginn des neuen K/na/ergarf‘en/'ahres in ein kleines Biiro in die Geschaftsstelle
des Kita-Werks.

Marie ist sehr stolz darauf, eine der ersten Pdafagogischen Mitarbeiterinnen des Kita-Werks zu sein,
die ihr vierzigstes Dienstjubilaum bei ihrem Arbeif‘geber feiert. Fiir den Vorstand ist sie dank ihrer

beruflichen Biografie eine Vorzeige-Fachkra{f. Die zur Belohnung angebotene zehnh’z'gige Kur nimmt
sie dankend in Anspruch und erholt sich ausgesproehen Prb'chh'g in dem Kurhaus der Evangelischen

Kirche mitten in den weiﬁen Diinen einer Nordseeinsel.

Marie ist als eine von zwei Fachberaterinnen des Kita-Werks schwarpunkfmdﬁig zusf‘d'na/ig fur die
Durchfiihrung von Qualitatszirkeln und fiir die Umsetzung von Mafnahmen im Bereich der Gesund-
heif‘s{éra/erun@. Marie nimmt an einer Weif‘erbi/dungsmaﬁnahme in mehreren Seminar-Bausteinen bei
der BerufsgenOSsenschaff‘ {&r Gesundheitsdienst und Wohlfahrf‘spf/ege als ,,Mu/f‘ip/ikaf‘orin {&r die
Ein{&hrung eines betrieblichen Gesuna/heif‘smanagemenf‘s” teil. In den Einrichfungen des Kita-Werks

organisierf' sie parallel dazu einige ,,\Demografiebezogene Arbeif‘ssifuaﬁonsanalysen”.

Erfreut stellt Marie fest, dass bereits viele MaBnahmen zum Erhalt der Arbeifs{d’h/gkeif in den Kitas
entwickelt und umgesef‘zf‘ worden sind. Als sie das der Kifa-Werk—Geschd{f‘s{dhrerin mitteilt, kommt
dieser eine ldee. Sie bittet Marie, au{grund threr /'ahrzehnfelangen Er{ahrung als Mitarbeiterin im

Kita-Bereich, einen enfsPrechena/en Ma,Bnahmen-Kafaloa zu erstellen. Nach einem intensiven Gedanken-

austausch einigen sie sich a/arau{, dass dlie ljberschri{f‘ lauten soll-
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Welche Rahmenbea/ingungen und Maﬁnahmen kénnen dazu beif‘ragen, dass Pd'a/agogische Fachkrb'ff‘e
von ihrer Einsf‘e”ung bis zum Eintritt ins Rentenalter 3esuna/, motiviert und qualifiziert bleiben?”

Flippi staunt bei einem Glas leckeren spanischen Rotwein in ihrer gemeinsamen Lieblingsboa/ega nicht
schlecht. ,Alle Achfung, was fir ein Groﬁau{frag”, kommentiert sie respekfvoll die anstehende ansPruchs—
volle Arbeit. Marie lachelt. lhrer Freundin standen bei den zwei privaten Einzelfré'gern, bei denen sie
beschd{f‘igf war, leider nie die Méglichkeifen und Ressourcen eines ﬁéger—l/erbuna/es oder einer re—
gionalen KOOPeraf‘l'onsgemeinschaﬂ‘ offen. Vielleicht hatte Flippi sich sonst nicht vor Jahren als Tages-
mutter selbsfsfdno/ig gemachf. wJan aber ich freue mich trotzdem schon darauf, alles au{zuschreiben”,
gibt Marie zu. ,[Es ware doch toll, wenn viele Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Kitas davon
profitieren konnten. Doch genug von der Arbeit. Was macht eigentlich Ehemann Nummer Drei?’ Sie lacht
laut auf, als Flippi die Augen verdreht, den Kop{ schiittelt und sich die Hande vors Gesicht schliz'gf.

Den direkten Kontakt zu den Kita—Kindern vermisst Marie im ersten Jahr als Fachberaterin, aber die
Geburt ihres zweiten Enkelkindes trostet sie schnell dariiber hinweg. lhre begleitende und Impulse
gebende neue Arbeitsstelle in der Erwachsenenbila/ung stellt zum wiederholten Male in ihrer beruf-
lichen Karriere eine Heraus{oraferung dar, die sie Ie/denscha{Hich gerne und mit hohem Engagemenf'
angehf. Finanziell gesehen gehf es Marie und Jonas, der zwischenzeitlich zum Schulleiter ernannt

worden ist, so guf' wie nie zuvor. Lisa und Max sind ausgezogen und stehen au{ e/genen Beinen.

Marie und ihr Mann dberle@en, ob sie ihr Haus verkau{en und sich stattdessen eine kleine Wohnung
zulegen sollen, als Maries Mutter einen schweren Schlaganfa” erleidet und von einem Tag zum andleren
2um Pf/ege{a” wird. Jonas und sie behalten das Haus, nehmen Maries Mutter auf und stellen eine
Ganzf‘agspfle@ekraﬂ' ein. Jeden Abend liest Marie ihrer Mutter deren Lieblingsbdcher vor und halt
dabei ihre Hand. Als abzusehen ist, dass das Ende naht, nimmt Marie acht Wochen Sonderurlaub
ohne Enf‘gelf‘forfzahlung, der aber nach /IbsPrache mit dem Arbeif‘geber als Beschd{ﬁgungszeﬂ'
anerkannt wird. An einem Sonntagabend schlift ihre Mutter mit einem Lacheln auf dem Gesicht ein.
Marie, Jonas und die Kinder sind bis zuletzt bei ihr.

flatte jemand Marie bei ihrer Einsfellung Prophezeif, dass sie im Alter von {&n{undsechz@ Jahren
bei ihrem /lrbeifgeber als auBerst 3e{ra3fe Fachberaterin fé’ﬁg ist, vielbeachtete Artikel fir Kita-
Fachzeif‘schri{fen schreibt, eine beliebte interne Forf‘bila/ungsreihe fiir Pé'a/ago&/sche Fachkrd{f‘e
leitet und einen Kafalog fur alf‘ernsgerechf‘e Gestaltung von Arbeit erstellt hat, der als Leitfaden
in Tageseinrichfungen {dr Kinder zum Einsatz kommt, hatte sie zumindest leise daran 3ezwei{eH‘.

Diese Zwei{el /'edoch waren unangebrachf' gewesen.

lhre Kif‘a-dibergrei{ena/e Funktionsstelle ermb’glichf' es Marie, ihre Er{ahrungen und die im Berufs-
leben erworbenen Kompef'enzen Weif'erzugeben. Von diesem inf'ergeneraﬁven Wissensf‘ransfer Pro{iﬁe-

ren vor allem dlie jéin@eren Pdo/agogischen Fachkrd{f‘e, die ihre Forf'bila/ungsveransf‘a/fungen besuchen.

Ein Jahr vor Maries Eintritt in die Rente bietet die K/'fa-Werk-Gesché'{f‘s{dhrerin ihr eine vom Arbeit-
3eber finanzierte Beraf’ung 2um ,,Einsf'ie3 in den Aussf‘ieg” an. Marie weif das /lngebof sehr zu



schatzen, lehnt jedoch dankend ab. Jonas und sie haben bereits eine Menge Plane 3eschmiea/ef, wie
sie ihr weiteres Leben gestalten wollen. Bis dahin hat sich Marie {ir das letzte Berufsjahr noch viel
vorgenommen. Die dafir notwendige Vollzeitstelle und das professionelle Arbeitsumfeld bietet ihr

das Kita-Werk. Und Marie ist sich ganz sicher, dass sie durchaus 3esuno/, motiviert und qualifiziert
genug ist, um auch die letzten awolf Monate ihres Berufslebens arbeif‘s{b'hig und zufrieden zu bleiben.
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KaPi/'eI 7 — Wohlverdienter Ruhestand

Marie steht vor dem SPiegeI und stylt ihr flott 3eschniH‘enes silberweifes taar. Sie zieht den Eyeliner
nach und {ragi‘ keck: ,,Spieglein, SPieglein an der Wand — wer ist die Fitteste im ganzen Land?"
Zufriea/en zwinkert sie sich zu. Sieht doch alles noch ganz passabel aus, findet sie. lhr Mann 3eh1“
hinter ihr vorbei und scheint derselben Meinung zu sein. ,Ola, guaPa”, sagf' er. ,Ola, Serior Jonas”,
erwidert sie lachelnd, Jque tal?’ ,,Muy bien’, antwortet er. Na, da hat sich der 3emeinsame SPanisch—
kurs an der Volkshochschule doch gelohm‘: Sie greift nach ihrer Hand'tasche und treibt ihren Mann
zur Eile an. Der Gute ist nicht mehr der Schnellste, aber zum Gliick immer noch fit genug, um mit
thr in der Welf‘geschichf‘e herumzureisen. Auf den anstehenden Flug nach Madrid freuen sie sich seit
Wochen. Auf den Besuch im Prado sind beide am meisten gespannt.

Marie ist sich durchaus bewusst, was fiir ein Riesengldck sie hat. Wenn sie sich in ihrem Bekannten-
kreis umsieht, erkennt sie, dass es keineswegs selbstverstandlich ist, so Iange mit dem 3eliebfen
Partner zusammen durch Dick und Diinn 3ehen 2u a/llir{en, 3eschwai3e denn, so lange ohne schwere
Erkrankungen und kirperlich fit zu bleiben. Zu dieser Fitness hat sie allerdings sehr viel selbst
bei@ef‘ra@en, hat ihren Kb'rPer stets akhiv 3e{0ro/er7". Wenn es 3ehf', {d'hrf‘ Marie immer noch mit dem
Fahrrad und verzichtet auf das Auto. Auch das regelmapige Schwimmen einmal pro Woche hat sie in



all den Jahren fast a/urchgdngig beibehalten. Dazu hat sie nie gerauchf‘ und Alkohol nur in MafBen
genossen. Bestimmt achf‘zig Prozent ihrer alkoholischen Getranke hat sie wohl zu sich genommen, wenn

sie mit FIiPPi unferwaas war, denkt Marie schmunzelnd.

Sie und Jonas haben ein 3ufes soziales Netzwerk, viele Freundinnen, Freunde und Bekannte sowie
Nachbarn, mit denen sie 3uf auskommen. lhr ganzer Stolz sind natiirlich ihre beiden tollen Kinder
und ihre finf Enkelkinder, drei von Lisa und zwei von Max.

Privaten Sch/’cksalsschlagen kann niemand ausweichen, auch Marie war in threm Marchenreich nicht
davon verschont gebh'eben. Sie musste den Pléleichen Tod ihres Vaters, das Iangsame Dahinscheiden
ihrer Mutter, die Fehlgebun" ihrer Tochter und das Drama um den Ko”egen Wol{ erleben. In diesen
schwierigen Lebensphasen war die Geborgenheh" in threr Familie das Wichﬁgsfe gewesen. Aber Marie
hatte stets auch die R&ckenafeckung thres /Irbeif'gebers gespijrt der sie in diesen Momenten behutsam
begleifef‘e und zuver/dssig unterstiitzte. \Da{dr ist Marie sehr dankbar, das hat ihr sehr 3eho/{en.
Im Gegenzug hat sie ihm siebenundivierzig Jahre lang ihre Arbeitskraft zur Verfigung gestellt. Es

war ein Geben und Nehmen, und so muss es sein.

Woraus Marie immer viel Kraff' gezogen hat, war ihre Arbeit. Sie ist ihr Leben Ian3 neugierig, auf—

3escthssen fir Neues und lernwi”ig 3eblieben. Die Arbeit mit den Kindern und ihren Familien als
adagogische Fachkra{t in der Gruppe hat Marie genauso viel Spa gemacht wie ihre diversen

padagog PP g Por g

Sonderbeauffragungen, thre Arbeit als Kif‘a—Leifung und als Fachberaterin.

Marie ist politisch engagiert und sitzt ehrenamtlich im Bildungsausschuss der Stadt fir padago-
gische Grundsatzfragen. Auf Hlonorarbasis ist sie freiberuflich im Kita-Bereich tatig als Senior Coach
fir Berufsanfangerinnen und Berufsanfanger im Diakonischen Werk und als Rea/akﬁonsmifgh’ea/
einer Pb'ala@ogischen Fachzeitschrift. Marie achtet sehr darauf, dass die Familienzeiten mit ihren
Kindern und Enkelkindern und ibre Zeit fir die Reisen mit ihrem Mann nicht zu kurz kommen. So
gerne sie gearbe/f'ef hat und es auch immer noch tut, ihren Lebensabend will Marie nicht fremd-
bestimmt gesfah"ef' wissen, sondern ihn nach ihren e/genen Vorsfe/lungen selbst 3esf‘aH‘en. lhr altes
Hobby hat sie wieder au{gegri{{en. Marie singf‘ Ieia/enschainch gerne im ,,Swin3 and Sing”, dem
fetzigen Gospelchor der Kirchengemeina/e.

Laue Sommerabende verbringen Marie und Jonas gerne mit einer Kara{{e Eistee oder einem Glas
3ekll4'hH'er Weinschorle auf ihrer 3em£4'Hichen kleinen Terrasse hinter dem taus. Sie sitzen auf gut
3epolsf'erf'en Schaukelstiihlen, die sie von ihren Kindern mit einem Augenzwinkern zum Ruhestand
3eschenkf‘ bekommen haben, und schauen in ihren Garten. Am schonsten ist es, wenn nach einem

Sommarregen ein bunter Regenbogen am Himmel aufgezogen ist.

Ganz langsam schaukeln sie einfrdchﬁg nebeneinander vor und zuriick, vor und zuriick. Und wenn
Marie und Jonas nicht 3esforben sind, 3enie}3en sie noch heute {riea/liche Sonnenunfergd’nge -

und Thr gemeinsames Leben.

ENDE
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Arbeitshilfe fur Kita-Teams

NACHWORT

Diese marchenhafte Biografie gibt Ihnen einen Einblick in die vielfaltigen Moglichkeiten der alternsge-
rechten Gestaltung von Arbeit in Kitas. Sie zeigt auf, welche Rahmenbedingungen und Mafinahmen dazu
beitragen konnen, dass Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bis zum Eintritt in die Rente arbeitsfahig und
zufrieden bleiben. Wie Sie beim Lesen feststellen konnten, sind nicht alle Maf$inahmen teuer. Die Wert-
schitzung durch die Vorgesetzten und das Miteinander im Team beispielsweise sind keine Fragen des
Geldes, sondern der Haltung.

Nutzen Sie mit Threm Team die Anregungen aus dem Fragenkatalog und dem Mafinahmenkatalog. Entwi-
ckeln Sie gemeinsam Thren individuellen Weg der alternsgerechten Gestaltung von Arbeit. Falls Thre Kita
nicht Mitglied in einem Tragerverbund ist, lassen Sie sich bitte nicht davon abschrecken, dass Marie in
Einrichtungen eines Kita-Werks arbeitet. Auch bei Einzeltrdgern wie Kirchengemeinden ist es durchaus
moglich, einen Grofdteil der benannten Mafinahmen einzufithren und umzusetzen — im Dialog zwischen
Mitarbeiterinnen, Mitarbeitern und Tragervertretungen. Die aktive Beteiligung der Beschaftigten sowie
eine wertschitzende Haltung und Unterstiitzung durch die Fithrungskrifte sind die Schliissel fiir ein Ge-
lingen.

Um eine finanzielle und personelle Ausstattung fiir den Kita-Bereich zu erreichen, die den gesellschaft-
lichen Anforderungen und gesetzlichen Auflagen angemessen ist, miissen alle an einem Strang ziehen:
Politikerinnen und Politiker aller Parteien, Tragervertretungen, Verbdnde, Eltern, padagogische Fachkrif-
te, Mitarbeitervertretungen und Gewerkschaften.

Unsere Projektergebnisse tragen hoffentlich langfristig und nachhaltig dazu bei, dass es zukiinftig bessere
Rahmenbedingungen und mehr ,echte Berufsbiografien wie die von Marie im Kita-Bereich geben wird.
In der Realitit, nicht nur im Marchen.

Vielen Dank fur Ihr Interesse!
Babette Balzereit, Projektkoordinatorin
Michael Schaaf, Projektleiter
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Arbeitshilfe fur Kita-Teams

Fragenkatalog zu Maries marchenhafter Biografie

Fragen zu den einzelnen Kapiteln

Welche Rahmenbedingungen und Mafinahmen in dem von Thnen gelesenen Kapitel tragen aus Ihrer
Sicht dazu bei, dass eine padagogische Fachkraft arbeitsfdhig und zufrieden bleiben kann?

Wie sieht in Threr Kita die alternsgerechte Gestaltung der Arbeit fiir die beschriebene Lebensdekade
aus? Was lduft aus Threr Sicht gut, was nicht?

Welche der Mafinahmen aus dem gelesenen Kapitel mochten Sie fiir Thre Kita fortfithren oder tiber-
nehmen?

Welche Mafinahmen fallen Thnen fiir die beschriebene Lebensdekade dariiber hinaus ein, die Sie gerne
in Threr Kita umgesetzt sehen wiirden?

Was brauchen Sie dafiir vom Team und vom Triger?

Was hat Sie als Mensch und was hat Sie als padagogische Fachkraft in dieser Lebensdekade besonders
gepragt?

Welche Fort- und Weiterbildungen halten Sie in dieser Lebensdekade fiir wichtig?

Welche Sonderbeauftragungen, Fachkarrieren und Arbeitserleichterungen sollten padagogischen
Fachkraften aus Ihrer Sicht fiir die beschriebene Lebensdekade angeboten werden?

Préagt Thr Beruf Sie als Person in dieser Lebensdekade mehr oder Thre Personlichkeit Ihr padagogisches
Denken und Handeln? Was bedeutet das fiir Sie?

Generelle Fragen

Fiihlen Sie sich allgemein und insbesonders in schwierigen beruflichen und privaten Situationen vom
Team und vom Trédger gut unterstiitzt?

Kennen und nutzen Sie personliche Methoden der Stressbewiltigung? Haben sich diese in den
verschiedenen Lebensdekaden verandert?

Gestalten Sie Ihre Pausen als regenerative Zeiten der Erholung? Falls Sie verneinen: Was hilt Sie davon
ab?

Was wiinschen Sie sich fiir Thre berufliche Karriere? Was konnen Sie selbst zu einem Gelingen bei-
tragen? Was Thr Team und Thr Tréger als Arbeitgeber?

Welche der fiir die padagogischen Fachkrifte in Maries Biografie beschriebenen Rahmenbedingungen
und MafSnahmen sollten auch fiir andere Arbeitsbereiche in Threr Kita iibernommen werden, z. B. fiir
Hauswirtschafts- oder Reinigungskrafte?
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MaBnahmenkatalog

o Die Zuordnung der Mafinahmen erfolgt zu den fiinf Bereichen ,,Gesundheit®, ,,Motivation®, ,Qualifi-
kation®, ,Gestaltung und Organisation der Arbeit* sowie ,,57+

o Das Projektteam hat die Zuordnung subjektiv vorgenommen. Deshalb sind Schnittmengen und
Doppelungen moglich.

o Kreuzen Sie bitte die Mafinahmen an, die in Threr Kita bereits umgesetzt sind (zweite Spalte) und die
Mafinahmen, fiir die Sie eine Umsetzung anstreben (dritte Spalte).

Inder Kita | Fiir die Kita
umgesetzt angestrebt

1 Ein Betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM) ist eingefiihrt.
2 EinBetriebliches Eingliederungsmanagement (BEM) ist eingefiihrt.
3 Eine Gefahrdungsbeurteilung ist erfolgt.

4 Die Betreuung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter durch den
betriebsarztlichen Dienst ist gewéhrleistet.

5 Nach der Einstellung erhalten jede neue Mitarbeiterin und jeder
neue Mitarbeiter ein Informationsblatt bzw. eine Handreichung
zur betrieblichen Gesundheitsforderung.

6 Im Rahmen der betrieblichen Gesundheitsforderung bezuschusst
der Arbeitgeber den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern verschie-
dene Angebote, z.B.:

- Mitgliedschaften in wohnortnahen Sportvereinen oder
Fitnessclubs

= Riickenschule, Entspannungskurse, Sportkurse
= Kurse zur Raucherentwéhnung und zur Suchtpravention
= Kurse zur gesunden Erndhrung und Bewegung

= Zuschuss fiir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die mit dem
Fahrrad zur Arbeit kommen

= Zuschuss fiir gesundheitsférdernde Arbeitsschuhe mit ergo-
nomisch geformtem FufSbett

7 Gesundheitliche (kérperliche und psychische) Einschrinkungen
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind beriicksichtigt.

8 Erwachsenengerechtes, ergonomisches Mobiliar ist vorhanden
und den individuellen Bediirfnissen der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter angepasst. Es gibt:

= Stithle (mit Roll- und Drehfunktion)
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= Tische
= Stehpulte
= hydraulische Wickeltische

Der Raum, in dem die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ihre
Pausen verbringen, ...

= ... wird in diesen Zeiten ausschlieRlich von den Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern genutzt.

—> ... ist mit erwachsenengerechtem Mobiliar ausgestattet.
— ... bietet Moglichkeiten der Regeneration und Entspannung.

= ... wird von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern mitgestaltet
und weist eine ,,einladende“ Atmosphire auf.

Regelmiflig wird in den Kita-Rdumlichkeiten gezielt nach
gesundheitsfordernden Verbesserungspotenzialen gesucht. Bei
Bedarf werden entsprechende Mafinahmen zur Verbesserung der
gesundheitlichen Férderung in die Wege geleitet.

Fiir einen ausreichenden Larmschutz wird Sorge getragen durch ...
= ... Schallisolierung in den Gruppenrdumen

= ... Schallisolierung in den Fluren und auf Verkehrsflachen

= ... Schallisolierung in den Sanitdrraumen

= ... Bereitstellung von Gehorschutz zum Herausfiltern von schril-
len und hohen Tonen

Als Praventionsangebote finden interne Fortbildungen statt zu den
Themen ...

= ... psychische Belastungen am Arbeitsplatz, Burnout, individu-
elle Stressbewiltigung

—> ... Salutogenese und Verhaltensorientierung
= ... Stimmbildung

Ein Massagesessel, eine Massagebank oder eine Massagematte
stehen den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zur Verfiigung.

Eine Physiotherapeutin oder ein Physiotherapeut berdt die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu deren Bewegungsabldufen.

Eine Physiotherapeutin oder ein Physiotherapeut massiert die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Pausen.

Den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern stehen kostenfrei zur
Verfiigung:

In der Kita
umgesetzt

Fir die Kita
angestrebt
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17
18

= Mineralwasser

= frisches Obst

= Hustenpastillen und Krauterbonbons

Der Krippenbereich ist mit Fuflbodenheizung ausgestattet.

Die Gruppenrdume werden dreimal taglich zur Vorbeugung von
Infektionskrankheiten stofigeliiftet.

"
.

Bereich ,Motivation®

Der Arbeitgeber legt Wert darauf, dass die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter beteiligt werden bei der ...

—> ... individuellen Arbeitsplatzgestaltung und bei Verdnderungen am
Arbeitsplatz

= ... Gestaltung der Arbeitszeiten

= ... Planung und Gestaltung der Prozesse im Kita-Alltag

Der Arbeitgeber bietet in ausreichendem Mafle Vollzeitstellen an. (Ziel:
Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bekommen die Moglichkeit, ihren
Lebensunterhalt ohne weitere Nebentatigkeiten finanzieren zu konnen.)

Der Arbeitgeber stellt unbefristete Arbeitsvertrage aus. (Ziel:
Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bekommen langfristige
Planungssicherheit.)

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben die Moglichkeit, in anderen
Kitas oder Bildungseinrichtungen des Tragers zu hospitieren.

In der Kita
umgesetzt

Massagesessel im
Mitarbeiterraum

In der Kita
umgesetzt

Fiir die Kita
angestrebt

Fiir die Kita
angestrebt
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In der eigenen Kita findet ein kollegialer Austausch unter den Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern statt.

In der Region und/oder innerhalb eines Tragerverbundes findet ein
kollegialer Austausch unter den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern statt.

Bei Bedarf wird fur Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Sonderurlaub
genehmigt.

Bei Dienstjubilden haben Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter die Wahl, ob
sie Urlaub nehmen oder sich Geld auszahlen lassen.

Den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern steht im Auflengelédnde der Kita
ein Platz mit Mobiliar zur Regeneration zur Verfiigung.

Mindestens zweimal jahrlich unternimmt das Team gemeinsame
Aktivitaten, z.B. Kino-Besuch, Theater ...

Einmal jahrlich wird ein (Betriebs-) Ausflug fiir das Kita-Team organisiert.

Einmal jéhrlich findet ein ,regenerativer Teampflegetag“ mit externer
Unterstiitzung statt, z.B. Entspannungskurs, Wellness fiir Kérper und
Geist ...

Zur Teamentwicklung bzw. zum Teamcoaching werden Studientage
durchgefiihrt.

Zusatzqualifikationen ~werden mit Sonderzuwendungen oder
Sonderurlaub honoriert.

An Geburtstagen und Jubilden halt der Trager fiir die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter kleine Aufmerksamkeiten vor.

In der Kita
umgesetzt

Fiir die Kita
angestrebt

Ungestortes Arbeiten
in der Verfiigungszeit
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Die Starken und Potenziale der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden
individuell in den jéhrlichen Personalentwicklungsgesprachen ermittelt.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden nach Mafigabe ihrer Stér-
ken und Potenziale eingesetzt.

Der individuelle Bedarf an Fort- und Weiterbildung sowie an Zusatz-
qualifikationen ist ermittelt.

Das Angebot an Fort- und Weiterbildungsmafinahmen bzw. Zusatzquali-
fikationen richtet sich auch nach den Bediirfnissen der Mitarbeiterinnen

Die verabredeten Fort- und Weiterbildungsmafinahmen bzw. Zusatzqua-
lifikationen sind in der Jahresplanung beriicksichtigt.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nehmen an den verabredeten Fort-
und Weiterbildungsmafinahmen bzw. Zusatzqualifikationen teil.

Der Trager informiert die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
regelmiflig iiber eigene Fort- und Weiterbildungsangebote sowie iiber
Angebote anderer Anbieter.

Der Arbeitgeber fordert Fachkarrieren, z.B. durch berufliche Hoherqua-
lifizierung oder Zusatzqualifikationen.

Der Arbeitgeber belohnt Zusatzqualifikationen mit finanziellen Anrei-
zen, z.B. in Form von Gehaltszulagen oder Sonderzuwendungen.

Der Arbeitgeber bietet Fortbildungsveranstaltungen fir padagogische
Fachkrifte zu den Themen Selbstbewusstsein, eigenes Auftreten, Selbst-
und Fremdwahrnehmung sowie professionelles Selbstverstindnis an.

Es finden Team- Veranstaltungen zum Thema ,Verschiedene Altersgrup-
pen gemeinsam in der Kita“ statt.

Es finden Team-Veranstaltungen zum Themenkomplex ,Konfliktma-
nagement, Beschwerdemanagement und Krisenintervention“ statt.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nehmen an Team-Supervisionen
teil.

Alle padagogischen Fachkrifte orientieren sich bei Threr Arbeit an den
Kriterien des Qualitdtsmanagementsystems der Kita und arbeiten daran
mit.

Die Kita ist Ausbildungsort fiir padagogische Fachkréfte. Ausgebildete
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stehen den Auszubildenden als Pra-
xismentorinnen und -mentoren bzw. als Anleiterinnen und Anleiter zur
Seite.

In der Kita
umgesetzt

Fiir die Kita
angestrebt
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Foto: Babette Balzereit

Einladende Arbeitsatmosphére im Besprechungszimmer

Bereich ,Gestaltung und Organisation der Arbeit*

Inder Kita | Fiir die Kita
umgesetzt angestrebt

1 Die Leiterin bzw. der Leiter der Einrichtung ist mit ausreichender Stun-
denzahl freigestellt.

2 Der Personalschliissel ist generell auskdmmlich.

3 Beikurz- und langfristiger Abwesenheit von padagogischen Fachkriften
wird auf Vertretungskrafte bzw. auf einen Springerpool zuriickgegriffen.

4 Bei der Einstellung neuer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wird die Al-
tersmischung im Team beriicksichtigt.

5 Es gibt ein Einarbeitungskonzept fiir neue Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter, das in der Praxis umgesetzt wird.

6 Die Kommunikation mit den zustdndigen Trégervertretungen ist fest
vereinbart und erfolgt regelmaf3ig.

7 Es werden jahrlich Personalentwicklungsgespréche gefiihrt.
8 Es gibt eine Jahresplanung fiir Fort- und Weiterbildung.
9 Die Gruppenteams sind altersgemischt besetzt.

10 Eine demografiebezogene Arbeitssituationsanalyse ist durchgefiihrt wor-
den.

11 Die Dienstplangestaltung ermdglicht eine individuelle Pausenregelung
nach den Bediirfnissen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unter Be-
ricksichtigung dienstlicher Erfordernisse.
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Pausenzeiten werden als Regenerationszeiten genutzt.

Die Mittagspause als Regenerationszeit fiir Ganztags-Mitarbeiterinnen
und -Mitarbeiter ist durch ausreichenden Personaleinsatz gewahrleistet.

Der Dienstplan weist einen geringen Anteil von Leerlaufzeiten auf, so-
dass die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zwischen zwei Arbeitseinsét-
zen am Tag nicht stundenlang Pause haben.

Zur Teamentwicklung findet Supervision statt.

Stellenwechsel und Rotation durch Hospitationen in anderen Arbeitsbe-
reichen bzw. Einsatzorten des Triagers im Tausch mit dortigen Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern ist moglich.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nehmen an Kita-tibergreifenden,
fachbezogenen Veranstaltungen und Projekten teil.

Es gibt eine Anlaufstelle fiir fachliche Fragen der padagogischen Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter, z.B. in Form einer ,,Sprechstunde“ bei der
Fachberatung des Tragers bzw. des Kirchenkreises.

Es gibt eine Anlaufstelle in Form einer stdndig erreichbaren telefonischen
Hotline zur Beratung von Mitarbeiterinnen und Mitabeitern in allen Le-
benslagen und zur Seelsorge.

Offene Stellen werden intern {iber eine Intranet-Seite des Tragers ausge-
schrieben.

Raum fiir Regeneration

In der Kita
umgesetzt

Fir die Kita
angestrebt
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(Speziell fiir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter vor dem Eintritt in die Rente; die Zahl 57 ist willkiirlich
gewdhlt, sie kann ebenso gut 55+ oder 60+ heiflen.)

10

11

12

13

Im Personalentwicklungsgesprach wird die Gestaltung des Ubergangs in
die letzte Arbeitsdekade abgestimmit (,,Standortbestimmung 57+).

Bei Bedarf entwickelt die Leitung gemeinsam mit der Mitarbeiterin oder
dem Mitarbeiter einen individuellen Plan fiir den stufenweisen Ubergang
aus dem aktiven Arbeitsleben in den Ruhestand.

Ein vollstdndiger Ausstieg aus dem Gruppenalltag durch den Wechsel des
Einsatzortes, z. B. in den Springerpool oder die Fachberatung des Tragers,
ist moglich.

Ein teilweiser Ausstieg aus dem Gruppenalltag bzw. eine Entlastung
durch gruppen- oder Kita-iibergreifende Sonderbeauftragungen (z.B. als
Anleiterin oder Anleiter fiir Praktikanten) ist moglich.

Eine Reduzierung der Wochenarbeitszeit ist moglich, z.B. durch 4-Tage-
Woche, Senkung der taglichen Arbeitszeit, keine Einsatze an Wochenen-
den und/oder an Abenden ...

Individuelles Coaching dient zur Ermittlung der Potenziale und Perspek-
tiven.

Der Trager ermoglicht Zusatzqualifikationen zum gezielten Einsatz des
vorhandenen Erfahrungswissens, z.B. als Gesundheitsmultiplikatorin
bzw. -multiplikator, Eltern- oder Kinderschutzbeauftragte bzw. -beauf-
tragter ...

Eine individuelle Gestaltung des Kita-Dienstplans und der Pausenrege-
lung erméglicht systematisches Regenerieren und Erholungsphasen.

Betreffenden Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern wird die Teilnahme an
einem Seminar oder einer Supervision zum Thema ,, Alter werden im Be-
ruf “ angeboten.

Altere, erfahrene Fachkrifte (ibernehmen den Part als ,,Mentorin“ bzw.
»Mentor“ mit Verantwortung fiir die gewissenhafte Einarbeitung und Be-
gleitung von jiingeren Kolleginnen und Kollegen in einem altersgemisch-
ten Gruppenteam.

Die Etablierung von ,, Intergenerativem Wissenstransfer gewahrleistet, dass im
Beruf gesammeltes Erfahrungswissen an Junge weitergegeben und im Dia-
log motivierend eingesetzt wird.

Der Betriebsarzt fiihrt einen personlichen Fitnesscheck durch und erstellt
anschlieflend einen individuellen Sport-, Erndhrungs- und Bewegungs-
plan.

Der Tréager halt ein Informationsblatt mit geltenden gesetzlichen und kir-
chentariflichen Bestimmungen (Rentenanwartschaft, Altersteilzeitmo-
delle ...) und den Kontaktdaten der zustdndigen Ansprechpartnerinnen
und -partner in der Personalstelle vor.

In der Kita
umgesetzt

Fiir die Kita
angestrebt
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Inder Kita | Fir die Kita
umgesetzt angestrebt

14 Der Trager benennt eine Beauftragte oder einen Beauftragten fiir die In-
teressen dlterer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (jeweils fiir die Kita, den
Tréager-Verbund und/oder den Kirchenkreis).

15 Es werden regelmaf3ig (ca. zweimal jahrlich) Treffen fiir dltere Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter organisiert zum kollegialen Austausch sowie zur
moderierten Beschaftigung mit altersgerechten Themen.

16 Der Trager bietet betreffenden Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern eine
zweiwdchige Kur zur Regeneration von Korper, Geist und Seele sowie zur
Steigerung der Motivation und Freude an der Arbeit an.

17 Der Trager bietet ein sogenanntes ,,Sabbatical“ zur Regeneration von Kor-
per, Geist und Seele sowie zur Steigerung der Motivation und Freude an
der Arbeit.

18 Fihrungskrafte konsultieren dltere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, um
von deren Erfahrungsfundus zu profitieren.

Die aufgefithrten Mafinahmen verstehen Sie bitte als Vorschldge von individuellen Losungsansitzen zur
alternsgerechten Gestaltung der Arbeit. Die Mafinahmen sind zum Teil in den Projekt-Kitas eingefiihrt
und umgesetzt worden, manche Anregungen wurden aus der Kooperation mit anderen Landesverbanden
oder aus der Fachliteratur entnommen.

Regenera 10
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Der ausgefiillte Mafinahmenkatalog dient als Grundlage fiir einen fachlichen Austausch mit Ihrem Tréger.
Wir empfehlen Thnen:

Kommunizieren Sie mit ihm Thre Erwartungshaltungen, um méglichen Enttduschungen vorzubeu-
gen. Es geht um eine gemeinsame realistische Prioritdtensetzung, nicht darum, an Thren Tréger ein-
seitige Forderungen in Form einer ,Wunschliste® zu stellen.

Bei der Entwicklung eines Konzeptes zur betrieblichen Gesundheitsférderung und zur alternsgerechten
Gestaltung von Arbeit geht es um Verhiltnisorientierung und um Verhaltensorientierung. Die besten
Rahmenbedingungen helfen nichts, wenn die einzelne Mitarbeiterin oder der einzelne Mitarbeiter
nicht mit ihrem bzw. seinem eigenen Verhalten dazu beitrégt, arbeitsfahig zu bleiben. Umgekehrt leidet
die Arbeitsfahigkeit der Mitarbeiterin oder des Mitarbeiters unter schlechten Rahmenbedingungen,
auch wenn sie oder er selbst alles dafiir tut, um gesund zu bleiben.

Ein Prozess braucht Zeit: Zeit zum Entwickeln und Planen, zum Ausprobieren, zum Fehler machen,
zum Gestalten, zum Auswerten, zum Verbessern. Nehmen Sie sich diese Zeit, um einen nachhaltigen
Effekt zu erzielen.

Eine Kultur des wertschitzenden Umgangs miteinander trigt ganz erheblich zur Gesunderhaltung bei
und beugt psychischen Belastungen vor.
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Glossar und gesetzliche Grundlagen

ACK-Klausel

»Die ACK (Arbeitsgemeinschaft Christlicher Kirchen in Deutschland e. V.) empfiehlt ihren Mitgliedskirchen,
,die Anstellung von Angehdérigen anderer ACK-Mitglieder in ihren kirchlichen Einrichtungen (...), wo immer
dies moglich ist', zuzulassen.“

Quelle: ACK BW: Die ACK-Klausel, Merkblatt vom 1.8.2013; Leitlinien flir die 6kumenische Zusammenarbeit in den Arbeitsgemeinschaften Christlicher
Kirchen auf nationaler, regionaler und lokaler Ebene

Arbeitsschutzgesetz (ArbSchG)

»Das Arbeitsschutzgesetz regelt fiir alle Titigkeitsbereiche die grundlegenden Arbeitsschutzpflichten des
Arbeitgebers, die Pflichten und die Rechte der Beschiftigten sowie die Uberwachung des Arbeitsschutzes nach
diesem Gesetz.“

Quelle: Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales (BMAS)

BEM - Betriebliches Eingliederungsmanagement

»Betriebliches Eingliederungsmanagement ist ein Instrument zur Wiedereingliederung langfristig erkrankter
Beschiiftigter. Ziel des Eingliederungsmanagements ist es, die Beschiftigten mit geeigneter Unterstiitzung im
Betrieb zu halten und Entlassungen wegen Erkrankung oder Behinderung zu vermeiden.

Gesetzliche Grundlage: § 84 Abs. 2 SGB IX (Pravention)
Quelle: Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales (BMAS)

BGM - Betriebliches Gesundheitsmanagement

»Das betriebliche Gesundheitsmanagement biindelt verschiedene, aufeinander abgestimmte und einander
erginzende EinzelmafSnahmen der Gesundheitsforderung und des Arbeits- und Gesundheitsschutzes zu
einem ganzheitlichen Konzept, das in die betrieblichen Prozesse integriert und kontinuierlich umgesetzt wird.“

Gesetzliche Grundlage: § 20a SGB V (Betriebliche Gesundheitsférderung), § 20b SGB V (Pravention arbeitsbedingter Gesundheitsgefahren)
Quelle: BGW (2011): Betriebliches Gesundheitsmanagement

Betriebsidrztliche Betreuung
»Die Betriebsdrzte haben die Aufgabe, den Arbeitgeber beim Arbeitsschutz und bei der Unfallverhiitung in
allen Fragen des Gesundheitsschutzes zu unterstiitzen.“

Gesetzliche Grundlage: § 3 ASiG (Aufgaben der Betriebsarzte)
Quelle: Bundesministerium der Justiz und fir Verbraucherschutz (BMJV) in Zusammenarbeit mit der juris GmbH

Gefihrdungsbeurteilung

»Nach dem Arbeitsschutzgesetz und der Berufsgenossenschaftlichen Vorschrift BGV A1 miissen alle Arbeit-
geber — unabhingig von der Zahl der Mitarbeiter — eine Gefdhrdungsbeurteilung fiir ihren Betrieb durch-
fiihren. Ziel ist es, Gefahrdungen am Arbeitsplatz zu ermitteln und zu beurteilen, ArbeitsschutzmafSnahmen
eigenverantwortlich festzulegen und ihre Wirksamkeit zu iiberpriifen.”

Die BGV (Berufsgenossenschaftlichen Vorschriften) A1 ist die zentrale Basisvorschrift des berufsgenossenschaftlichen Vorschriftenwerks fiir die Préavention.
Sie verzahnt das berufsgenossenschaftliche Satzungsrecht mit dem staatlichen Arbeitsschutzrecht. AuBerdem: BGW-Broschiire ,Geféhrdungsbeurteilung in
der Kinderbetreuung*”

Gesetzliche Grundlage: § 5 ArbSchG (Beurteilung der Arbeitsbedingungen)

Quelle: Berufsgenossenschaft fir Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege (BGW)

Krankenkassen

»Die Krankenkassen erbringen Leistungen zur Gesundheitsforderung in Betrieben (betriebliche Gesundheits-
forderung), um unter Beteiligung der Versicherten und der Verantwortlichen fiir den Betrieb die gesundheit-
liche Situation einschliefSlich ihrer Risiken und Potenziale zu erheben und Vorschlige zur Verbesserung der
gesundheitlichen Situation sowie zur Stdrkung der gesundheitlichen Ressourcen und Fihigkeiten zu entwi-
ckeln und deren Umsetzung zu unterstiitzen.“

Gesetzliche Grundlage: § 20a Abs. 1 SGB V (Betriebliche Gesundheitsforderung)
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»Die Krankenkassen unterstiitzen die Tréger der gesetzlichen Unfallversicherung bei ihren Aufgaben zur Ver-
hiitung arbeitsbedingter Gesundheitsgefahren.

Gesetzliche Grundlage: § 20b Abs. 1 SGB V (Pravention arbeitsbedingter Gesundheitsgefahren)
Quelle: Bundesministerium der Justiz und fiir Verbraucherschutz (BMJV) in Zusammenarbeit mit der juris GmbH

Mitarbeitervertretung (MAV)

Die Bildung einer Mitarbeitervertretung fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Dienststellen kirchlicher
Kérperschaften, Anstalten und Stiftungen der Evangelischen Kirche in Deutschland, der Gliedkirchen sowie
ihrer Zusammenschliisse und der Einrichtungen der Diakonie ist gesetzlich festgeschrieben. Die MAV hat in
bestimmten Fillen das Recht auf Mitbestimmung in allgemeinen personellen sowie in organisatorischen und
sozialen Angelegenheiten. Dies betrifft beispielsweise Inhalte und Verwendung von Personalfragebogen oder
sonstigen Fragebogen zur Erhebung personenbezogener Daten sowie Grundsdtze der Arbeitsplatzgestaltung.

Gesetzliche Grundlagen: § 1 Abs. 1 MVG.EKD (Grundsatz); § 39 MVG.EKD (Falle der Mitbestimmung bei allgemeinen personellen Angelegenheiten);
§ 40 MVG.EKD (Falle der Mitbestimmung in organisatorischen und sozialen Angelegenheiten)
Quelle: Arbeitsrecht der Nordkirche, herausgegeben von Klaus Blaschke, Ausgabe Februar 2014

Pausenraume
»Bei mehr als zehn Beschidiftigten, oder wenn Sicherheits- oder Gesundheitsgriinde dies erfordern, ist den
Beschiiftigten ein Pausenraum oder ein entsprechender Pausenbereich zur Verfligung zu stellen.*

Gesetzliche Grundlage: § 6 Abs. 3 ArbStattV (Arbeitsraume, Sanitdrraume, Pausen- und Bereitschaftsraume, Erste-Hilfe-Radume, Unterkiinfte)
Quelle: Bundesministerium der Justiz und fiir Verbraucherschutz (BMJV) in Zusammenarbeit mit der juris GmbH

Unfallversicherung

»Aufgabe der Unfallversicherung ist es, (...) mit allen geeigneten Mitteln Arbeitsunfille und Berufskrankheiten
sowie arbeitsbedingte Gesundheitsgefahren zu verhiiten, nach Eintritt von Arbeitsunfillen oder Berufskrank-
heiten die Gesundheit und die Leistungsfihigkeit der Versicherten mit allen geeigneten Mitteln wiederherzu-
stellen und sie oder ihre Hinterbliebenen durch Geldleistungen zu entschddigen.

Gesetzliche Grundlage: § 1 Abs. 1 und 2 SGB VII (Pravention, Rehabilitation, Entschadigung)
Quelle: Bundesministerium der Justiz und fiir Verbraucherschutz (BMJV) in Zusammenarbeit mit der juris GmbH
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Mitglieder der Bundesvereinigung
Evangelischer Tageseinrichtungen fur Kinder e. V.

Die Bundesvereinigung Evangelischer Tageseinrichtungen fiir Kinder e.V. (BETA) ist der Zusammenschluss der Rechtstragerver-
bande evangelischer Tageseinrichtungen fir Kinder in der Bundesrepublik Deutschland. Sie vertritt rund 9.500 Einrichtungen

mit mehr als 57.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie circa 500.000 Platzen.
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Landeskirche in Baden e. V.
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Evang.-luth. Landeskirche in
Braunschweig

Fachberatung
Dietrich-Bonhoeffer-Str. 1
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(0 53 31) 8 02-5 22

Landesverband Evang.
Tageseinrichtungen fiir Kinder e. V.
Ebhardtstr. 3 A (Lutherhaus)

30159 Hannover

(05 11) 36 04-1 23

Diakonisches Werk der Evang.
Kirchen in Mitteldeutschland e. V.
Ref. Kindertagesstatten
Merseburger Str. 44
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(03 45) 1 22 99-3 31

Diakonisches Werk Pfalz
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Karmeliterstr. 20
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